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Atk-palvelut muuttuvat... muuttuvatko?

Johtaja Esko Vakkilainen

K uluneen syksyn tulosneuvotteluissa on sovittu monenlaisista
menojen leikkauksista eikd niistd atk-palvelutkaan ole osat-
tomaksi jddnyt. Ensi vuonna kuitenkin on sovittu suunnilleen
nykyisten palveluiden jatkamisesta jokseenkin entiselldén. Eriitad
muutoksia on kylld tulossa, mutta ne yritetddn toteuttaa mahdolli-
simman ldpindkyvésti aiheuttamatta kayttdjille ongelmia.

Yliopisto pyrkii keskittimélld saamaan aikaan kustannussiistoja.
Atk-tarviketoimittajien kanssa on tehty puitesopimus. Tatd asiaa
hoitaa talouspalvelut. Jatkossa varmaan mietitddn mahdollisuuksia
keskittdd atk-laitehankintojakin. Miten tdmi sitten hoidetaan, on
vield avoinna. Muutamien muidenkin toimintojen kanssa on kéyn-
nissd uudelleenjirjestelyjd. Seuraavassa joitakin esimerkkeja:

= Yliopisto on allekirjoittanut sopimuksen Optima-oppimisympa-
riston kédytostd ja oman palvelimen hankinnasta ko. tarkoi-
tukseen. Tdmédn ei pitdisi aiheuttaa suuria muutoksia nykyisille
kayttdjille, mutta tukipalveluiden jirjestiminen on vield
ratkaisematta.

= Videoneuvottelupalvelut siirtyvdt Koulutus- ja tutkimuspalve-
luista ATK-keskukseen. Muuten palvelut jatkuvat kuten tdhankin
saakka. Miten kdynee muiden KoTu:n mediapalveluiden? CD- ja
DVD-mediapalveluthan on sijoitettu ATK-keskukseen.

* Linnanmaan langaton verkko on saatu kdyttoon, mutta sen jatko-
kehittdiminen ja rahoitus on toistaiseksi ratkaisematta. Toivotta-
vasti hyvélle alulle saatu hanke ei jai tdhan.

= Opiskelija-asuntoloiden verkkoyhteydet on vasta puoliksi siir-
retty pois yliopiston verkosta, jatko on vield avoinna. Ty0 tulisi
saada valmiiksi alkuvaikeuksista huolimatta.

= ATK-keskus on tehostanut ja automatisoinut kayttdjéhallin-
taansa, titd voidaan hyodyntdd muiden jarjestelmien tai laitosten
kayttdjahallintaa vaativissa asioissa.

Usein nédiden toteutuksessa on ongelmana se, ettd pysyvéd toimin-
taa pitdd rahoittaa erilaisilla projekti-, hanke- tai muilla tilapdisilla
rahoitusjdrjestelyilld, mikd aiheuttaa aina ongelmien siirtymista
seuraaville vuosille. Mutta nykyisessd taloustilanteessa ei liene
muitakaan mahdollisuuksia.



Sopimus Optimasta allekirjoitettiin

Esko Vakkilainen, Harri Kuusela

Kolmivuotinen sopimus

WWW-pohjaisen oppimisymparistd Optiman jatkokdytt6d koskeva
epdvarmuus on ohi. Oulun yliopisto ja Discendum Oy solmivat
asiaa koskevan kolmivuotisen sopimuksen, joka allekirjoitettiin
27.11.2003. Sopimuksen perusteella Optiman kayttoa siis jatketaan
vuoden vaihteen jilkeen, kuten tdhdnkin saakka. Olemassaolevat
kéyttdjatunnukset pysyvit toistaiseksi ennallaan.

ATK-keskukseen palvelinkone Optimaa varten

Optiman kdyttdd varten hankitaan uusi palvelinkone ja ATK-
keskus tulee jatkossa huolehtimaan varmuustalletuksista ja muista
konehuonetoiminnoista. Discendum Oy vastaa Optima-ohjelmiston
toimivuudesta. Télld ratkaisulla voidaan hyddyntdd paremmin
yliopiston sisdisid nopeita verkkoyhteyksid ja tarjota Optiman
kdyttod entistd laajemmalle kéyttdjdjoukolle. Optiman kadytostd
maksulliseen palvelutoimintaan tulee kuitenkin sopia erikseen
Discendum Oy:n kanssa. Optiman ulkoasua myds personoidaan
Oulun yliopistoa varten.

Uusi palvelin saataneen tuotantokdyttoon helmikuussa, johon asti
Optiman kayttd jatkuu Discendumin palvelimelta kuten ennenkin.
Kayttokatkosta tiedotetaan n. viikkoa ennen.

Optiman paikallisen tuen rahoitus ratkaisematta

Tehty sopimus antaa yliopistolle vain oikeuden kéyttdd Optimaa
seuraavan kolmen vuoden ajan. Palvelimen vaihto ei sinélldédn
muuta Optiman ylldpitoon, kdyton hallinnointiin, kéyttdjien opas-
tukseen, kiyttdjatunnusten hoitoon, tyotilojen perustamiseen ynni
muuhun sellaiseen tukeen liittyvéd tyotd. Erikseen tarvitaan laitos-
ja tiedekuntakohtaisten ylldpitdjien opastukseen ja toiminnan koor-
dinointiin noin yhden henkilétydvuoden tyopanos vuosittain. T&lla
hetkelld on vield ratkaisematta se, kuka tai mikd organisaatio ja
milld rahoituksella tuon tuen antaa.



Kayttajien huomioitavaksi

https://optima.oulu.fi —kirjautumisosoite helmikuussa

Helmikuusta eteenpdin tulee Optiman kirjautumisosoite muuttu-
maan osoitteeksi: https://optima.oulu.fi

Taman pitdisi olla ainoa kayttdjille ndkyvd muutos Optiman kay-
tossé kevadlla.

Kaikkia Optiman kayttajia kehoitetaan tarkistamaan
kayttajakortistaan sahkopostiosoitteensa
olemassaolo.

Sdhkopostiosoitteen toivotaan olevan Oulun yliopiston ko. kdyt-
tédjille myontdmé (@oulu.fi -pdétteinen) esim. tunnus@paju.oulu.fi

tai etunimi.sukunimi@oulu.fi.

Sahkopostitunnuksen olemassaolo kayttijatiedoissa helpottaa mer-
kittavasti tulevaa kayttdjatunnusten siirtotyota.

Oman kayttdjakortin tietoja voi muuttaa Optimassa valitsemalla yl-
hadltd "Tyopoytd” ja edelleen aukeavasta oikeanpuoleisesta kehyk-
sestd alhaalta ”Yhteystiedot”.

Muokkaa kayttijatietoja{go7 )1

Etunimi | Harri

Sukunimi | Kuusela

Séhkdposti I harri. kuusela@oulu fi
Organisaatio | Oulun yliopisto ATK-keskus
Puhelinnumero | 123456789

Matkapuhelin |

Fax |

Arvo tai ammatti | e

Kotisivun osoite |
Osoite ;|

Hyvaksy muutokset I




Kayttajatunnusten voimassaolosta

Jarkko Seppa

TK-keskus ylldpitdd opiskelijoiden kayttoon tarkoitettua

paju.oulu.fi ja henkilokunnan ja tutkijoiden kdyttoon tarkoi-
tettua koivu.oulu.fi —palvelinta. Kaytdnndssd molemmille kéyt-
tdjaryhmille voidaan myontdd kayttdoikeus kumpaankin palveli-
meen, silld monet opiskelijoillekin tarpeelliset ohjelmistot on asen-
nettu vain koivu-koneeseen ja toisaalta joskus opetushenkildkunta
tarvitsee pddsyn samaan koneeseen kuin opiskelijat.

Kayttooikeuden tarkistaminen automatisoitu

Opiskelijoiden kdyttdoikeus perustuu opiskeluoikeuteen ja
henkilokunnan vastaavasti tyomaardykseen.

Siirtyminen tunnusten ja kiyttdoikeuden vélisen yhteyden auto-
maattiseen tarkastamiseen on edellyttdnyt tunnuksen haltijan
henkildllisyyden varmistamista. Tdmd tyd on saatettu kuluneen
vuoden aikana pddtokseen. Kéyttdjatunnusten hallinnan uudis-
tamisen tarkoituksena on ollut varmistaa, ettd vain kiyttdoikeuden
omistavilla henkil6illd on pédsy tietojarjestelmien resursseihin .

Opiskelijan kayttdjatunnuksen voimassaolo

Vuoden 2004 alusta opiskelijoiden kayttdjatunnusten voimassaolo
késitellddn automaattisesti opiskelijarekisteri Oodin merkintdjen
mukaan. Opiskelijalla on kéytettdvissddn pajun kdyttdjatunnus niin
kauan, kuin hidnet on merkitty kirjoilla olevaksi Oulun yliopiston
opiskelijaksi. Opiskelijan tulee siis huolehtia ilmoittautumisestaan
opiskelijaksi, muutoin hdnen kayttdjatunnuksensa sulkeutuvat.

Opiskelijalle sdhkdposti-ilmoitus tunnuksen sulkeutumisesta ldhe-
tetddn heti, kun kirjoiltapoistettu merkki tulee opiskelijarekisteriin.
Tamén jidlkeen on viikko aikaa ilmoittautua yliopistoon tai ottaa
tunnuksensa kotihakemistosta tarpeelliset tiedostot talteen.

» Koska kdyttdjdatunnusten voimassaolo perustuu opiskelijarekis-
terin merkintéihin, on tdrkedd ettd opiskelijat huolehtivat ilmoi-
ttautumisestaan yliopistoon mddrdttynd ilmoittautumisaikana..



Henkilokunnan kayttdjatunnuksien voimassaolo

Henkilokunnan osalta kdyttooikeus kéyttdjatunnuksiin péattyy vii-
kon kuluessa siitd, kun hdnen tyoméaardyksensé on péattynyt. Tdma
tieto tarkastetaan henkilokuntarekisteristi. Kun tunnusten
sulkeutumiseen on aikaa kuukausi, tyontekiji saa ensimmaéisen
varotuksen tunnustensa sulkeutumisesta. Toinen ilmoitus
lahetetddn viikkoa ennen méérédaikaa.

» Koska kiyttdjatunnusten voimassaolo perustuu henkilékunta-
rekisterin merkintoihin, on tdrkedd, ettd uudet tyomddrdykset teh-
dddn ajoissa.

Muiden ryhmien kayttajatunnuksista

Paju- ja koivu —koneisiin myoOnnetddn perustelluista syistd
kayttdjatunnus myos muille kuin kirjoilla oleville opiskelijoille ja
henkilokunnalle. Tunnus on kéytettdvissd ennalta sovitun ajan.
Heille ei voida myodntdd laajakaistatunnusta. Suurimman kayt-
tdjiryhmédn muodostavat avoimen yliopiston opiskelijat ja toisessa
korkea-koulussa kirjoilla olevat. Heille kdyttd on ilmaista, mutta
my0s maksullisia tunnuksia voidaan mydntdd — harkinnan mukaan.

Laajakaistatunnuksien voimassaolo

Etdakdyttotunnukset, poislukien laajakaistatunnukset, sulkeutuvat
samaan aikaan kéyttdjatunnusten kanssa. Kaéyttdjatunnuksen
sulkeutumisen jéilkeen kotihakemistossa olevia tiedostoja
sdilytetddn ATK-keskuksessa yhden vuoden verran, joten timén
ajan kuluessa tunnuksen haltijalla on vield mahdollisuus saada
tiedostoistaan kopiot.

Jos henkilo ei ole endd opiskelija tai henkilokuntaa, niin hinen
paju ja koivu tunnusten lisdksi sulkeutuvat myds héinen
mahdolliset laajakaistatunnukset. N@mi sulkeutuvat kuukauden
kuluttua siitd, kun henkild ei ole kirjoilla opiskelijarekisterissé tai
hinen tyoméérdyksensd paityy. Kéyttdjatunnusta pidempi varoaika
on tarpeen, jotta henkild ehtii irtisanoa laajakaistatunnuksensa irti-
sanomisajan kuluessa. Henkild voi laajakaistatunnuksen irtisano-
misen sijasta siirtdd tunnuksensa Oulun Puhelimen laajakaista-
liittyméaksi. Laajakaistatunnuksen omistajan on siis itse huoleh-
dittava tunnuksen irtisanomis- tai muutosilmoituksen tekemisesta.
Sulkeutuvan laajakaistatunnuksen omistajaa informoidaan tasté
velvoitteesta sdhkopostitse viimeistddn silloin, kun laajakaista-
tunnuksen sulkeutumiseen on kuukausi aikaa.



Videoeditointia atk-asemalla

Janne Suokas

TK-keskus tarjoaa mahdollisuuden videoeditointiin hiljattain

avatulla atk-asemalla, jossa on mikrotukipisteen ja etétuki-
pisteen palvelut saman katon alla. Video-editointihuone sijaitsee
atk-aseman aulassa ja se on kéytettdvissi mikrotukipisteen
aukioloaikoina. Huoneen ty0asemissa on varauskirjat, joista
tybaseman voi varata kéyttoonsa.

Editointihuone on tarkoitettu yliopiston opiskelijoiden ja henkild-
kunnan itsendiseen tydskentelyyn. Tydasemien kdyton edellytys on
voimassa oleva tunnus opetuksen unix-koneisiin. Tilan vuokraa-
minen myds opetustarkoituksiin on mahdollista. Varauksia voivat
tehda seké yliopiston laitokset ettd yliopiston ulkopuoliset tahot.

V ideo-editointihuoneessa on nelja Windows-ty0asemaa, joilla
pystyy editoimaan ja tallentamaan VHS-, S-VHS- ja MiniDV-
formaatissa olevaa videomateriaalia. Kaikissa Windows-tydase-
missa on DVD+RW-asemat. Tdmid mahdollistaa materiaalin
koostamisen ja tallentamisen DVD-aihioille.

Windows-tybasemat on varustettu Adobe Premiere- ja Pinnacle
Studio-videoeditointiohjelmistoilla ja kaksi tydasemista on varus-
tettu videoeditointikorteilla, jotka mahdollistavat reaaliaikaisen
videoeditoinnin efektikdsittelyineen. Kaikkiin Windows-tydase-
miin on kytketty televisiot videoeditoinnin helpottamiseksi.

Macintosh Dual 2GHz PowerPC G5-ty6asema varustettuna moni-
puolisilla videoeditointiohjelmistoilla (esim. Final Cut Express ja
iMovie) asennetaan joulukuussa 2003.

I\/I ikrotukipiste opastaa video-editointihuoneen laitteiden kay-
tosséd ja paivystdjat lainaavat editointihuoneeseen oheislait-
teita opiskelijakorttia vastaan. Mikrotukipisteestd voi myods
hankkia CD- ja DVD-aihioita.

Otamme mielellimme vastaan atk-asemaan liittyvid kehitysideoita
ja ohjelmistotoivomuksia. Toivomukset ja kehitysideat voi ldhettaa
sdhkopostilla mlabra@oulu.fi -osoitteeseen



Examreg - tenttirekisteri

Janne Keskitalo

lunperin Tuotantotalouden osaston tarpeisiin kehitetty ja syk-
sylld 2003 toteutettu Examreg-sovellus mahdollistaa www-
selaimella tapahtuvan tenttiin ilmoittautumisen ja osallistujalisto-
jen tulostamisen. Jarjestelmd on tdlld hetkelld TuTa:n kdytossa.
Sovellus on kuitenkin suunniteltu monen kayttdjan jarjestelméksi,
joten my6s muut laitokset voivat sitd halutessaan hyddyntéa.

Url: http://tammi.oulu.fi/pls/examreg

Examreg on jaettu kolmeen eri osaan

Tenttien haku ja ilmoittautuminen

File Edit View Go Bookmarks Tools Help

& v - @gp @ | hitp=/tammi oulu fifpls/examreg/app. reg_main

| ] Tentit | | | Metalink 2.0 Eoracleﬂ\ Sofware Downloads

EXAMREG : tenttirekisteri

Toiminnot
sHae tentit Walitse tiedekunta tai koulutusohjelma, jonka tentteihin haluat ilmaoitautua.
o Oinat tentit
w| Hae tentit |
Kemian ko

Waantieteen ko
hatemaattisten tieteiden ko
Tietojenkasittelytieteiden ko
TTK
Arkkitehtuurin ka
Elekironiikan ko
Infarmaatioverkostojen ko
Konetekniikan ko
Prosessitekniikan ko
Tietoliikenteen ko
Tietotekniikan ko
Tuotantotalouden ko
Ymparistinsuajelutekniikan ko
‘Ympdaristitekniikan ko
TaTK
Johtamisen ja arganisaation ka
Kansantaloustieteen ko
Laskentatgimen ko
harkkinginnin ko

A Opiskelijat voivat etsid ja ilmoittautua tentteihin tdmin osion
kautta. Tenttejd voi hakea tiedekunnan- tai koulutusohjelman pe-
rusteella. Jaottelun muuttamista laitoskohtaiseksi on mietitty,
mutta tilld hetkelld jokainen tentti luokitellaan koulutusohjelman
ja tiedekunnan perusteella. Myds yllapitdjien kdyttdoikeudet jao-
tellaan koulutusohjelmien mukaan.



Eile  Edit Miew Go Bookmarks Tools Help

_@:; v ¥ t-c? Em hitp/rtammi.oulu fi’plsfexamregireq.show_list E @

[ Tentit ‘ | Metalink 2.0 T Oracledi Sofware Downloads | Google Groups: Yiew Th

EXAMREG : tenttirekisteri

Toiminnot
eHae tentil
VORI, Tuotantotalouden osasto
Tentti Aika Sijainti

[+ Hankintajen johtaminen (2) 10122003 - Kio 16:00 L6
[~ kemialliset ja fysikaaliset tytymparistitekijat 10.12.2003 - Klo 16:00 L6
[~ Tuotekehitys ja innovaatiot (1) 10.12.2003 - Kio 16:00 LB
[~ Tuotannon ja Ingistiikan ohjausmeneteimat, || valikoe 17,12.2003 - Kio 16:00 LG
|~ Tuatannon ahjauksen perustest (2] 17.12.2003 - Klo 16:00 LA

Henkildtiedot

Etunimi W
Sukunimi I?m‘n]a—
Email ff@pajuouus
Syntymaaika: 'W_._v_i m |20T_v_[

Koulutusohjelma| Tuotantotalouden ko =

limaittaudun valitsemiini tenne\hiu

A Opiskelijat voivat ilmoittautua yhdelld kertaa useaan eri tenttiin
valitsemalla ne listasta ja tdyttdmalld tarvittavat henkilGtiedot
lomakkeeseen. Iloittautumiset voi tarkastaa ja tarvittaessa myds
perua ”Omat tentit” —toiminnon kautta.

Tenttien hallinta

Yllapitdjat voivat lisdtd ja muokata oman vastuualueensa (=mééri-
tellyt koulutusohjelmat) tenttejd hallintaosion kautta, mika
luonnollisesti vaatii sisdénkirjautumisen tunnuksella ja salasanalla.
Vastuualueelle voi maédritelld kahdenlaisia kayttdjid: ylldpitdjid,
joilla on oikeus luoda, muokata ja poistaa tentteja, sekd kdyttdjid,
joiden oikeudet rajoittuvat osallistujalistojen tulostamiseen.
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File Edit Wiew Go Bookmarks Tools Help

@~ > - 4@ Q| ntpstammiou fiplsieramregiesam edil_sran?p_sassion_id-2114256362 [+] Gl
[ Tentit O |[Cl Gangle Groups: View Trea

EXAMREG : tenttirekisteri

Toiminnot Tentin tiedot

»Pagisivu Tentin nimi: |
o Koulutusohjelma| Tuotantotalouden ko x|
T Tenttipaiva 0 x||o x||z003 x| Kiofoo > |00 ¥

Sall
+ Kayttajat
Kuvaus
dulkinen [
Talleta | Tyhienna sivu |
Poista Huom! Tentin poistaminen havittad myds siinen lithyvat imoittautumiset,

A Ylldpitdjan tenttienhallintasivu.

Ylldpito-osion tenttilistassa nakyvit kaikki tentit, joiden koulutus-

ohjelmiin kayttdjdlle on myonnetty ylldpito- tai listaus-oikeudet.
v

| Ee gon Waw Go Qeeman Tooh  bew

3 oad [ i oo ey s shio_seainy_seiion_i-
[ g

*x

Ui : tenttirehisten

Toiminnat
bt Koultusohjeima  Tenttl Pvm Kis  Sijaintl Lisinnyt Julkinen Gsallistujis
ey u e 10 Pkt oo TOTEL0T I0LE e Ky T e
o Lherni Remdl 10122009 1600 L6 ple Kyl A it
Koyt Tustartotulo Toste inrravaston (1) ) 10122000 1B00LE  ln Kyl e b
* gt || vl 17022005 1R00 L6 feple Kyl Mg it
It yreeafhel i mad iy i T
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Listaus néyttdd erilaista tietoa tenteistd, mm. osallistujamédirén,
jota klikkaamalla saa nédytolle osallistujalistauksen. ¥

Ede Eof Yew Lo Rookmarks Iools Help Sy
@ - F AR B [ oo gy san loiegTp_ssssin_ii-T11azuusszsp_saninason [+ (i |
| usta [ 15 Meetsing. 20, |5 Ofacie Safware Downloads | [G[Google Groupr Visw Thiead "R | ||
EXAMAEG - tanttirakistar
Toiminnot
Py
*Timiil Tuotekehitys ja innovaatiot (1) 10.12.2003, L&
s tentth
+Kayteagar Sukunimi  Etunimi Email (1] Ilmo]r(uullunui
— Laura e ] T LA
e— lari —— Koneteknilan ko 16112008
— Tepmu Tuptantotalousen g 20.10:2003
— Jarmo  ————— Prosessheknlkan ko 21,102003
— Eska Progess| fawn e 20.11.2003
- Anttl Eontlekniken ko 26112003
Rl TUMMAEY B e ¥ Konelckniean ko 13:91.2003
et M - Tuotantotalouden ko 21102005
D e Prosessiteknilian ko 11172002
- e Janne ————— Koneteknilkan kn 27102003
o B p———— e FKaneteknikan ko 18.11.2003
N g — Tustantotalousen ks 27.11,2003
e Pl st Konuleknitas hy  30,11:2008
* —— Tuomo e o Ti fan ko 14112003
C e Fari — . Konstetniban ko 1H11.2008
¢ — Karsl - Prosessiteknliban ko 271712003
— Anterg ‘ 4 ko 24012003
.- Mada - 3 ko 27112003
so— MBI ———— Tuotantotalouden ke 21,11.2003
- L e e Tielowknikenbo 19112003
— VIl om— Tustanlotalouger ko 28102003
S Markus - i ko gi0z003
_— Midi  —— Koneteknilankn 18112003
- - Leena & - '] Ti I ko Za012003
- Hentl — Prose ko 1510.2000
SR Phll e s st Tuctantotelouden ko 16.10:2003
e Teppo  S— Tustaniulalouden ko 01122003
e ety s —— Tuntantotalouden ko 18,10.2003 1=
(sTTT

Kayttajien hallinta

Examreg-sovelluksen kolmas osio, kédyttdjien hallinta, on varattu
jarjestelmin pddkdyttdjdlle. Hin voi luoda uusia kayttdjid, sekid
muuttaa olemassa olevien kdyttdjien kdyttdoikeuksia ja tietoja.

Jatkokehitys

Tenttirekiseterin jatkokehitys riippuu kdyttdjien antamasta palaut-
teesta ja jarjestelmén saamasta suosiosta. Sdhkopostilla tapahtuva
tiedotus ilmoittautuneille, muistutukset, ym. uudet ominaisuudet
on myos mahdollista ottaa kadyttoon, jos tarvetta sellaisille ilmenee.
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Tietoturvaseminaarissa

Harri Vaananen

Tieturi Data Security Conference 22.10.-23.10.2003

jérjestettiin tdnd vuonna Helsingissd, Marina Congress Centerissa.
Olin ldsnd vuoden takaisessa seminaarissa, joka heritti mielen-
kiintoni myds tdmin vuoden seminaaria kohtaan. Artikkelini
tarkoituksena on tuoda hieman viimeisimmén konferenssin tunnel-
mia niille, jotka eivédt paikalle pddsseet - sekd luoda pientd
katsausta tdmdn hetken tietoturvan tilanteeseen, ammattilaisten
nikokulmasta.

"Create, Communicate, Consolidate & Control”

K onferenssin avajaistilaisuuden piti Secproof Oy:n Antti Hem-
minki, otsikolla ”Tietoturva ja liiketoiminta - kriittisesti ajan-

kohtaisista lauseista ja trendeistd”. Luennolla kdytettiin paljon
englanninkielisid termejé sekd sivistyssanoja, mutta asiaa oli; palo-
muurikeskeisyys sai kuulla kunniansa, tietoturvallisuuden toimin-
tatavoissa nostettiin esille torjunnan ja toipumisen tasapainot-
taminen, ja ISO-, ym. standardien kunnianhimoisuutta kritisoitiin.
Loppukaneettina kuului akronyymi *CCCC’ eli Create, Communi-
cate, Consolidate & Control.

Tietoturvan mittausmenetelmista

Avajaisten jidlkeen wvalitsin Nixu Oy:n Jonna Sidrsin luennon
Tietoturvan tasosta Suomessa ja maailmalla. Luennolla puhuttiin
tietoturvan mittausmenetelmistd, yhtend niistd Nixun SISP. Sirsin
mukaan mittaustulosten vertailun ongelmana on mm. erilaiset
metodit, eri kysymykset ja eri suuret otokset; puhumattakaan siitd,
keneltd tietoturva-asioita kysytdédn. Mittaamisen ohessa on paljas-
tunut huomattavaa parantamisen varaa ihmisten asenteissa, yleinen
asenne tuntuukin olevan, ettd “eihdn meilld ole mitddn
suojattavaa”. Kritiikkid osakseen sai tietoturva-asioiden lankea-
minen kokonaan IT-osastojen késiin, tekniikka on useimmiten
kunnossa, mutta muut osa-alueet jadviat vihemmaélle huomiolle.
Positiivisena huomiona oli, ettd softatoimittajien reaktioaika
bugien korjaamiselle on lyhentynyt; useiden kuukausien sijaan
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pdivitykset tulevat viikkojen, tai parhaimmillaan péivien sisdlla
ongelman ldytymisesta.

Sovellusten tietoturvattomuutta, salaus- ja
autentikoitiongelmia

Jari Pirhosen luennossa késiteltiin tietoturvaa ohjelmistokehityksen
kannalta. Tietoturvatavoitteet menevét usein ristiin sovellus-
projektien muiden tavoitteiden (toiminnallisuus, suorituskyky ja
kiireelliset aikataulut) kanssa, tdmd aihe oli esilld myds viime
vuoden konferenssissa. Yhtend ratkaisuna tarjottiin arkkitehtuuri-
suunnittelun korostamista, tietoturva pitdisi pystyd siséllyttimadn
sovellukseen. Luennolla kisiteltiin myds salaus- ja autentikointi-
ongelmia, ilmeisesti SSL alkaa olla pian riittdméton tekniikka.
Mieleenpainuva oli myds IBM:n sitaatti: “Kaikki muut kuin Web
Services -systeemit ovat legacy-jarjestelmiéd”.

Tietoturvakoulutusta myos peruskouluun!

nsimmaéisen konferenssipdivin iltapdivdn luennoista kévin

lapi
kolme: Valtiovarainministerion luento Valtiohallinnon tietotur-
vasta, Arto Karilan luento All-IP kehityksestd tietoverkoissa seka
Symantecin edustajan luento Instant Messaging -clienteistd.
Valtiovarainministerion luento oli ldhinnd kalvojen néyttimisti
pikavauhdilla. Esityksen aikana oli kuitenkin yleis6keskustelua,
jossa tuli esille varsin hyvéd ndkoékulma siitd, ettd tietoturvakoulu-
tusta pitdisi antaa my0s peruskoulussa.

All-IP kehitys tietoverkoissa

Arto Karilalla oli erittdin mielenkiintoinen esitys, suurelta osin
luennoitsijan intensiivisestd ja sopivassa miérin energisestd esiin-
tymistavasta johtuen. Karilan luennon péipisteend olikin IP-teknii-
kan laaja kdyttoonotto ja sen mukanaan tuomat tietoturvaongelmat.
Ratkaisuna tarjoiltiin HIP:td eli Host Identity Payload and
Protocol:ia, joka "toimii IPv4:ssd, IPv6:ssa ja jopa niiden vélilla”.

Messenger-ohjelmistossa ammottavia aukkoja

Symantecin edustajan luento piti ajankohdastaan (iltapdivan vii-
meisend) huolimatta hereilld. Aiheena oli nimittdin Instant
Messaging- jérjestelmien tietoturva, ja luennolla demonstroitiin
verbaalisen osuuden lisdksi messenger -ohjelmien tietoturvan puut-
teita. Esityksen ndhneend en voi suositella messenger-ohjelmien
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asennusta mihinkddn Internetissid kiinni olevaan tietokoneeseen;
sen verran hurjia aukkoja ohjelmista (mm. MSN Messenger, AOL
IM sekd ICQ) tuntui 16ytyvan. Tdssd vaiheessa voisikin kehottaa
kaikkia ylldpitdjid tarkastamaan yleiset tydasemat; jos messenger-
jarjestelmid 10ytyy, kannattaa ainakin tutustua niiden tietoturva-
puoleen!

"Human firewall” olisi tarpeen

oisen konferenssipdivian alkajaisiksi saimme kuulla hakkeri-

legenda Kevin Mitnickin luennon, jonka teemana oli henkilds-

ton asema tietoturvaketjussa. Muutaman esimerkin avulla
Mitnick sai yleison vakuuttumaan siitd, ettd yksi todellisista
ongelmista tietoturvan suhteen on vieldkin liian paljon
tuntemattomiin ihmisiin luottava henkilokunta. Tietoturvan osa-
alue, jota Mitnick kutsui nimelld “social engineering”, on ollut
hakkereiden kdyttdimé aukko aivan alusta saakka; tdhén aiheeseen
liittyen uutispalvelu Digitoday oli tehnyt tutkimuksen heti
konferenssin  jdlkeen. Uutinen julkaistiin  mm. Helsingin
Sanomissa: 25 yrityksen ja kunnan joukosta ei 18ytynyt yhtdkddn,
jonka tydntekijat olisivat kieltdytyneet luovuttamasta salasanojaan.
Mitnickin viesti olikin, ettd tulisi rakentaa “human firewall”, eli
padsddntoisesti kouluttaa tyontekijat tunnistamaan hakkereiden
toimintatavat ja mahdolliset hyokkaykset.

"Kyberterrorismi” amatodrimaista... toistaiseksi

Riku Kalinen puhui viimeaikaisista tietomurroista ja tietoturva-
loukkauksista aamupdivdn toisella, myds mielenkiintoisella
luennolla. Tietomurtojen tavoitteinahan on tieto ja resurssit,
hakkerit kéyttdvdt murrettuja koneita “spimméiykseen”, DoS
(Denial of Service) -hyokkayksiin sekd pornon ja piraattisoftan
jakamiseen. Kalisen mukaan “kyberterrorismi” on vield toistaiseksi
ollut 1ldhinnd amatddrien puuhastelua, mutta potentiaalia on
olemassa suurempiin katastrofeihin. Ongelmina hén pitdd huonoa
salasanaturvallisuutta, yleisid kéyttdjdtunnuksia sekd huonosti
pdivitettyjd tietokoneita. Luennon aikana kdyty spdmmikeskustelu
lammitti sydéntd, kun Kalinen vastasi erédélle kysyjdlle HTML:n
kaytostd sahkdpostiviestinnédssd sen olevan ’paholaisen keksinto™.

Esimerkki sisdisista uhkista yrityksissa

IBAS:in Simon Janesin luento iltapdivélld pohjautui esimerkkiin
luottokorttiyhtidsti, jonka tydntekija oli kavaltanut satoja tuhansia
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euroja yritykseltddn, suhteellisen yksinkertaisia menetelmid kay-
ttden. Merkittdvad tdssd esimerkkitapauksessa oli ollut se, ettd
kiinni tdmé tyontekijd oli jadnyt vasta muutaman vuoden péadstd
huijauksen aloittamisesta. Janes pitdd ongelmana sitd, ettd ihmisilla
on jossain méérin keped suhtautuminen koko asiaa kohtaan, ajatel-
laan ettd “kylldhdn firmalla on vakuutus”, tai “mindhdn huijaan
tédsséd vain tietokonetta”. Luennolla korostui ajatus, ettd riskienhal-
linnan tulisi ottaa huomioon myds sisdiset uhkat.

"Olemmeko kuin sammakko vesikattilassa?”

Pakettitason autentikoinnista puhui Teknillisen korkeakoulun pro-
fessori Hannu H. Kari. Luento oli erittdin mielenkiintoinen, tita
edesauttoi my0ds luennoitsijan hyvét puhujanlahjat. Karin mielesta
vaaralliset netinkdyttdjit voidaan jakaa autovarkauksien tavoin
ammattilaisiin ja “horh6ihin”, ja ndiden molempien ryhmien
vuoksi Internet on vaarassa - puhumattakaan siitd, mitd Internetin
romahtaminen tarkoittaisi yhteiskunnalle. Luennoitsijan kéyttima
kielikuva “olemme kuin sammakko vesikattilassa” tuntuikin
osuvalta, ongelmina lueteltiin autentikoinnin hankaluus, ja
rangaistusten sekd kiinnijddmisriskin minimaalisuus. Korjaus
ongelmaan olisi kuitenkin olemassa: PLA eli pakettitason
autentikointi (Packet Level Authorization). PLA:n huonoja puolia
on  kasvanut  paketin  koko ja  vaatimus  vahvasta
salausmenetelmastd, joka lisdd laskutehon tarvetta. Lisdksi globaali
luottamusjérjestelmi on timén tekniikan kulmakivid. Vastapuolelta
taas pakettien mdard vidhenee, kun vihamielisten pakettien méiri
vihenee ldhes olemattomiin - ja toisaalta, jotain on tehtdvi, jos
luennoitsijan ennuste “Internetin romahtamisesta 5 vuoden sisilla
nykymenon jatkuessa” tulee toteutumaan.

Onneksi olemme huolissamme!

dgmén vuoden seminaari osoitti jédlleen kerran tietoturvan

tarpeellisuuden, ja eri osa-alueiden heikkouksien korostaminen

tuli tarpeeseen. Ikdvdd vain oli todeta, kuinka monessa
paikassa korjaamisen varaa olisi, huomattavastikin. Huolestuttavaa
oli joidenkin veikkaukset siitd, kuinka suuri osa tietoliikenteesté -
hyvénd esimerkkind sdhkopostiliikenne - on ei-toivottua dataa;
jotkut puhuivat jopa yhdeksdstdkymmenestid prosentista. Téllaiset
arviot eivdat anna hyvdd kuvaa tiectoverkkojen tulevaisuudesta.
Onneksi ndmé asiat on kuitenkin tiedostettu, ja toivon mukaan
tilanne vield kddntyy parempaan suuntaan tulevaisuudessa.
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Yliopistopaino uusii laitteistoa

Kari Avikainen, painonpaallikkd

liopistopainossa on kdytdssd Xeroxin toimittamia digitaalisia

painokoneita neljd kappaletta, joista vanhimmat ovat tulleet

vuonna 1997 ja viimeisin Docutech 6180 malli vuonna 1999.
Painokonekanta on vuosien varrella lisddntynyt useammasta syysta
- ja sitd mukaa on kasvanut myds koneista maksettavien leasing-
hintojen maara.

Nyt kuitenkin painokapasiteetin tarve on muuttunut, osittain ai-
neiston sdhkodisen jakelun kehittymisen myo6td, jonka on mahdol-
listanut aineistojen pdf-muoto, ja mm. viitdskirjojen pakollisen
painosméérdn aleneminen 250:sta 73:een. Liséksi yleinen kehitty-
minen on pienentdnyt suurien painosméédrien mairia ja on siirrytty
lyhyempiin sarjoihin. Myds vérillisen aineiston tarve on lisdénty-
nyt koko ajan ja vérituotannon kustannukset ovat laskeneet.

Yliopistopainossa tuli tarvetta pdivittdd nykyistd laitekantaa
vastaamaan paremmin tdmén pdivin tarpeita. N&in pyritddn
sdilyttdimadn kilpailukyky kiristyvissa kilpailutilanteessa.

Laitteistomuutoksia tehddan sekd mustavalkotulostuksen ettd viri-
tulostuksen puolella. Laitteistopdivityksessd uusitaan lisdksi paino-
koneiden tyonkulkujérjestelma seké laitteiston ohjausjirjestelma.

Uusi mv-laitteisto koostuu 1 kpl Xerox DT-6180 koneesta sekd
yhdestd DT-6135 painokoneesta, jossa on "perdssi’ Booklet Maker
vihkolinja viimeistelijdlld. Ohjelmistoina on Docu SP 3.7 ja Digi-
Path 4.0 vérioptiolla. Ohjelmistopdivityksilld ja vanhan 135
koneen DT-6135 MTI péivitykselld padstddn kummallakin koneel-
la samaan tyonkulkuun. Nykyisin on kéytdssd kaksi erillistd jarjes-
telmaéd, joiden vélilld on mahdollista vain rajoitettu aineistonsiirto.
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Virikonepuolella otetaan kadyttoon Canonin CLC 3200 Callisto
jérjestelmi joka koostuu kahdesta 32-sivua minuutissa tulostavasta
koneesta, jotka on kytketty klusteriksi. Varikoneissa on mukana
myds vihkolinja, joka mahdollistaa suoraan 15 arkkisen vérillisen
nidotun vihkon tekemisen.

Color Splitter ohjelmistolla voidaan yhdistdd painovaiheessa
yksivérityohon vérillisid sivuja haluttuun kohtaan painotyota.

Liséksi pdivityksen yhteydessd otetaan kéyttoon Oraclen tieto-
kanta, johon voidaan tallentaa sekd mustavalkoiset- ettd virilliset
tyot.

Asiakaspalvelun parantamiseksi otetaan kdyttoon Remote Printer
ohjelmisto joka mahdollistaa helpon aineiston ldhetyksen yliopis-
topainon serverille ja lisdksi asiakkailla on mahdollisuus tarkistaa
aineiston oikeellisuus ennen ldhettdmistd. Ohjelma kadntda tiedos-
tot automaattisesti pdf-muotoon ennen ldhettdmista..

Laitteistopéivitykset aloitetaan joulukuun puolella ja kaikki on
kéytossd helmikuussa 2004.

Péivityksen yhteydessd poistuu ylimddrdistd painokonekapasi-
teettia, tyonkulku yhtéldistyy ja lisdksi kulut alenevat nykyisisti
maksuista. Uudet sopimukset ovat 36 kk mittaisia eli vuoden 2006
loppuun saakka.

L s = LR

[
=
= /.
\

Canon CLC 3200
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Unix-koneiden matemaattiset ohjelmistot

Eino Tienari

Seuraavassa yhteenvedossa késitellddn ensin tutkijoiden ja hen-
kilokunnan ensisijassa kéyttdmien Unix-koneiden (saarni ja
lehmus) ohjelmointikielid ja matemaattisia ohjelmistoja. Sen jil-
keen kaisitellddn vastaavat asiat opiskelijoiden atk-keskuksessa
ensisijassa kéyttdmien Unix-koneiden (haapa, haapa2 ja oka-
ty0asemat) vastaavat asiat. Valmiit ohjelmistot on jaettu aihepii-
reittdin viliotsikoiden osoittamiin ryhmiin.

Tutkimuksen Sun-koneiden ohjelmistoversioita

Kaantajat

- Sun Fortran 77-kieli (kutsu=f77) ja Sun Fortran 90/95-kieli
(kutsu=f90 tai f95) on asennettu saarni ja lehmus -koneisiin.
Lisatietoja saa kaskyilla: "usage fortran”, “usage fortran77” ja “usage
fortran90” (suomen Kkielelld), “man f77”, “man f90” ja "man f95”
(englannin kielelld).

- Sun C-kieli (kutsu=cc) ja Sun C++-kieli (kutsu=CC) on asennettu
saarni ja lehmus-koneisiin. Gnu-projektilta on C-kaantaja (kutsu=
gce) ja C++-kdantaja (kutsu=g++). Lisatietoja saa kaskyilla: “man

cc”, “man CC”, “man gcc”, “man g++" ja “usage CjaC++".

- Gnu-projektin Pascal-kieli (kutsu=gpc) on asennettu saarni ja
lehmus—koneisiin. Lisatietoja saa kaskyilla: "usage gnupascal” ja "man
gpc”.

Numeerisen matematiikan ja tilastotieteen
aliohjelmakirjastot

- SUNPERF (SunSoft Performance Library) eli Sunin SPARC- ja Ultra-
prosessoreille optimoitu matemaattinen f77-aliohjelmakirjasto on
asennettu saarni ja lehmus -koneisiin. Aihepiiri on numeerinen
matematiikka, erityisesti matriisilaskenta. Lisatietoja lehmus-koneessa:
“usage sunperf”.

- NAG-niminen matemaattinen Fortran 77-aliohjelmakirjasto on asen-
nettu lehmus-koneeseen. Siitd on voimassa 3 eri-ikéistd versiota:
Mark 18, Mark 19 ja Mark 20. NAG-kirjastoista I0ytyvat aliohjelmat
vain kaksoistarkkuuden reaaliluvuille. Ohjelmiston aihepiirina ovat
numeeriset ja tilastolliset menetelméat. Lisatietoja saa kaskylla: “usage
nag”. Version Mark 19 manuaalit ovat luettavissa kaskylla "acroread”
hakemiston ”/p4/pdf-nagl19/NAGdoc/fl/pdf” alihakemistoista. Varsion
Mark 20 manuaalit ovat luettavissa apukaskylla ”"nag20.manuaalit”
graafisella paatteella.
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- NAG FL90-niminen matemaattinen Fortran 90-aliohjelmakirjasto on
asennettu lehmus-koneeseen. Lisatietoja saa lehmuksen kéaskyilla
"usage nagfl90_R4” ja ”"nagfl90.netscape2”. Kyseessa on versio
Release 4, joka tukee f90-k&&ant&jan versiota 6.1. Version 4 manuaalit
ovat luettavissa apukaskylla "nagfl90_R4.manuaalit”.

- DISLIN-niminen graafinen kirjasto tukee seuraavia ohjelmointikielia:
Fortran 77, Fortran 90, C-kieli ja ohjelmiston oma DISGCL-kieli. Se on
kaytettavissa tietokoneessa lehmus. Se tukee vain yksinkertaisen
tarkkuuden reaalilukuja. Lisatietoja: “usage dislin”, “usage
dislin7.1_2D” ja “usage dislin7.1_3D”. Huomautus: Ohjelmiston versio
on 8.1.

Numeerisen matematiikan ja tilastotieteen
sovellusohjelmat

- Monipuolisesta teknillisen laskennan ja siihen liittyvan grafiikan
MATLAB-ohjelmisto on lehmus -koneessa versiona 5.3 = Release 11
(kutsu=matlab53), versiona 6.1 = Release 12.1 (kutsu=matlab61) ja
versiona 6.5.1 = Release 13 SP 1 (kutsu=matlab).

Mukaan otettu seuraavat toolboxit, kun suluissa on samanaikaisten
kayttajien suurin lukumaara:

MATLAB (16), Control System (4), Fuzzy Logic (5), Higher-Order
Spectral (4), Neural Network (5), Optimization (4), Signal Processing
(4), SIMULINK (5), Spline (4), Statistics (5) ja System Identification
(4). Lisenssipalvelin rajoittaa ohjelmiston toiminnan tietokoneisiin
lehmus ja haapa2. Lisatietoja saa Unix-kaskylla “usage matlab” ja
matlabin sisalla.

- Numeerisen laskennan ja grafilkan IDL-ohjelmisto on saarni ja
lehmus-koneissa. Lyhenne IDL tulee sanoista Interactive Data Lan-
guage. Ohjelmistosta on tammikuussa 2000 asennettu versio 5.3
(kutsu=idl_5.3), joulukuussa 2002 asennettu versio 5.6 (kutsu=
idl_5.6) ja elokuussa 2003 asennettu versio 6.0 (kutsu=idl). Sen
lisenssi sallii sen kaytdn korkeintaan 16 samanaikaiselle kayttajalle
tietokoneissa saarni, lehmus ja haapa2. Lisatietoja saa kaskyilla:
“usage idl”, “idlhelp” ja "idlman”.

- OCTAVE-ohjelmisto on asennettu maaliskuussa 2000 saarni ja
lehmus-koneisiin. Tama ohjelmisto on suppeampi kuin MATLAB, mutta
tekee osittain samoja laskuja. Lisatietoja kaskylla “usage octave”.

- Monipuolisesta ja laajasta tilastotieteen ohjelmistosta SAS on
kaytdssa saarni-tietokoneessa versio 8.2 (kutsu=sas). Lisenssi rajoit-
taa sen kaytdn vain tdhan yhteen tietokoneeseen. Ohjelmisto sisaltaa
seuraavat osat: perusSAS, STAT, GRAPH, ETS, FSP, IML, INSIGHT.
Lisatietoja: “usage sas” ja sivulla http://cc-stat.oulu.fi/sas/ (Netscape
tai Internet Explorer-selaimella).

- Edellistd suppeampi tilastotieteen ohjelmisto nimeltd BMDP toimii
saarni-tietokoneessa. Sen versionumero on 7.1 (kutsu=bmdp tai
xbmdp). Lisatietoja: “usage bmdp”. Huomautus: BMDP:n kehitysty® on
lopetettu valmistajan omistajavaihdoksen takia.
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- R-ohjelma on asennettu saarni ja lehmus-koneisiin tammikuussa
2003, versio 1.6.1 (kutsu=R). Se muistuttaa sitd kalliimpaa tilasto-
tieteen ohjelmistoa S-plus. Lisatietoja kaskylla "usage R=S-plus”.

- Rakennetekniikan ohjelmiston ANSYS versio 5.7 (kutsu =ansys57 —p
ansysuh) on toiminut kesdsta 2001 lahtien ja uudempi versio 6.1
(kutsu=ansys61 —p ansysuh) kesasta 2002 ldhtien lehmus-koneessa.
Sen mukana tulivat on-line péaatteella luettavat ohjelmiston kasikirjat.
Lisatietoja kaskyilla: “usage ansys”, “anshelp57” ja “anshelp61”.
Heindkuusta 2003 alkaen on versio 6.1 ja versio 7.1 (kutsu=ansys71 —
p ansysuh) ollut asennettuna saarni-koneeseen. Lisenssi on eri Sun-
koneissa kelluva.

- Rakennetekniikan ohjelmisto ABAQUS versio 6.3 (kutsu=abaqus tai
abaqus6.3) on asennettu maaliskuussa 2003 lehmus-koneeseen.
Ohjelmiston mukana tulivat on-line paatteeltd luettavat ohjelmiston
kasikirjat (kutsu=abaqus doc tai abaqus6.3 doc). Lisatietoja: "usage
abaqus”.

Symbolisen matematiikan sovellusohjelmat

- Maple-ohjelmisto on asennettu tutkimuksen Sun-tietokoneeseen
lehmus. Versio 5.1 (kutsu=maple5 tai xmaple5) asennettiin keséa-
kuussa 1999, versio 8 kesakuussa 2002 (kutsu=maple8 tai xmaple8) ja
versio 9 elokuussa 2003 (kutsu=maple tai xmaple). Siitd on maksettu
campus-lisenssi yliopistoa varten. Lisétietoja saa lehmuksessa kéaskylla
“usage maple”. Sen taydellinen dokumentaatio on maplen sisalla.

- Laajan Mathematica-ohjelmiston versio 3.0.2 (kutsu=math3 tai
mathematica3) on asennettu huhtikuussa 1998 lehmus-koneeseen.
Sen uudempi versio 4.1 (kutsu=math tai mathematica) on asennettu
joulukuussa 2001, versio 4.2 (kutsu=math42 tai mathematica42)
syyskuussa 2002 ja versio 5 (kutsu=math tai mathematica) syyskuus-
sa 2003. Lisenssipalvelin rajoittaa kaytén 2..4 samanaikaiseen
kayttajaan tietokoneissa lehmus ja haapa2. Lisatietoja: lehmuksessa
kaskylla “usage mathematica” ja taydellinen dokumentaatio mathema-
tican sisalla.

Opetuksen Sun ja SGl-koneiden ohjelmistoversioita

Kaantajat

- Fortran 77-kieli (kutsu=f77) ja Fortran 90-kieli (kutsu=f90) on
asennettu haapa, haapa2 ja oka-koneisiin. Lisétietoja: “usage
fortran77”, “usage fortran90”, “man f77” ja “man f90”. Linux PC-
koneissa lastul...lastull on Gnu Fortran-kaantaja (kutsu=g77).

- C-kieli (kutsu=cc) ja C++-kieli (kutsu=CC) on asennettu haapa,
haapa2 ja oka-koneisiin. Gnu-projektilta koneissa on C-kaantaja
(kutsu=gcc) ja C++-kaantaja (kutsu=g++). Lisatietoja: “man cc”,
“man CC”, “man gcc”, “man g++” ja “usage C-ohjelmat”. Linux PC-
koneissa lastul...lastull on Gnu c ja c++-kdantdjat (kutsu=gcc tai
g++).
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Numeerisen matematiikan aliohjelmakirjastot

- SGl-optimoitu matemaattisen f77-aliohjelmakirjasto sgimath on
asennettu haapa ja oka-koneisiin. Aihepiirind siind on erityisesti
matriisilaskenta. Lisatietoja: "usage fortran77” ja "usage fortran90”.

- DISLIN-niminen graafinen Kkirjasto tukee haapa-koneessa SGI-
versiona seuraavia ohjelmointikielia: Fortran 77, C-kieli ja ohjelmiston
oma DISGCL-kieli. Sen versio on 7.2 ja se tukee yksinkertaisen
tarkkuuden reaalilukuja. Lisatietoja: “usage dislin”, “usage
dislin7.1_2D” ja “usage dislin7.1_3D”. Saman ohjelmiston uudempi
versio 8.2 on asennettu haapa2-koneeseen Sun-versiona.

Numeerisen matematiikan ja tilastotieteen
sovellusohjelmat

- MATLAB-ohjelmisto on asennettu haapa-koneessa huhtikuussa 1999
versioksi 5.3 = Release 11 (kutsu=matlab) ja tammikuussa 2001
versioksi 6 = Release 12 (kutsu=matlab6). Siihen on mukaan otettu
seuraavat Toolboxit, kun suluissa on ilmoitettu samanaikaisten
kayttajien suurin lukumaara:

MATLAB (12), SIMULINK (12), System ldentification (16), Neural Net-
work (4), Signal Processing (4), Control System (16), Fuzzy Logic (4),
Optimization (4) ja Statistics (4).

Lisenssipalvelin rajoittaa ohjelmiston toiminnan haapa-koneeseen ja
oka-tybasemiin. MATLAB-ohjelmiston uudemmat versiot 6.1 ja 6.5.1 on
asennettu haapa2-koneeseen Sun-versiona jakaen yhteiset lisenssit
lehmus-koneen kanssa.

- IDL-ohjelmisto on asennettu haapa2-koneeseen yhteisella lisenssi-
palvelijalla lehmuksen kanssa.

Symbolisen matematiikan sovellusohjelmat

- Maple-ohjelmiston versio 5 asennettiin kesédkuussa 1998 haapa —
koneeseen (kutsu=maple tai xmaple). Kyseessd on opetuksen SGI-
koneiden kelluva lisenssi haapa- ja oka-koneissa. Lisdtietoja: “usage
maple”, “usage Maple-kirjastot” ja kasikirjat ?-helpilla ohjelman siséalta.
Ohjemiston uudemmat versiot 8 (kutsu=maple8 tai xmaple8) ja 9
(kutsu=maple tai xmaple) loytyvat haapa2-koneesta.

- Mathematica-ohjelmisto on paivitetty kesdkuussa 1997 haapa-
koneessa versioksi 3.0 (kutsu=math3 tai mathematica3). Lisenssi sallii
rajattoman maaran kayttajia tassad yhdessa tietokoneessa. Lisatietoja:
“usage mathematica” ja ohjelmiston kasikirjat mathematica-kaskyn
help-ikkunasta. Ohjelmiston uudet versiot 4.1, 4.2 ja 5.0 I6ytyvat
haapa2-koneesta kayttaen lehmuksen kanssa yhteisia lisensseja.
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IT-universitas nro 4

liopistojen atk-keskusten ja tietohallinnon verkkolehti
IT-universitas nro 4 on ilmestynyt 14.11.

Poimintoja sisallysluettelosta:

E-maailma tekee Suomesta ja Koreasta naapurimaita

Tapio Varis, Tampereen yliopisto

Olin puhumassa Etela-Koreassa maailman e-kauppaa kasitelleessa
seminaarissa, jonka yhteydessa jarjestettiin myos e-oppimisen
konferenssi. E-oppimisen konferenssin sanottiin olleen
ensimmainen korealaisten jarjestama, mutta heidan osaamisensa
on hakellyttavan korkeatasoista.

Neuvoja ty6ssaan - palvelurobotti vai terapeutti?

Pekka Koskimaki, Helsingin yliopisto

Ty6skentelen osa-aikaisena atk-neuvojana Helsingin yliopistolla
suurimmalla ja hektisimmalléa atk-asemalla, oppimiskeskus
Aleksandriassa. Kerroksia on viisi, koneita kolmisensataa ja
tulostimiakin seitseman. Atk-neuvontaa on tarjolla 11 tuntia
paivassa.

HyoOkkays ja puolustus

Kristel Sarlin (TKK), Markku Kuula (HKKK)ja Martti Tammisto (HY)
Kulunut vuosi on ollut varsin vilkas tietoturva-asioiden osalta.
Ajankohtainen kysymys on, miten yllapitdjien tulee menetella ja
miten he voivat toimia erilaisissa ongelmatilanteissa.
Lainsdaadantd on monelta osin tulkinnanvaraista. Yllapitgjilla on
kylla hyva tekninen osaaminen ja usein keinojakin ratkaista
ongelmia, mutta heilla pitaa olla parempi ohjeisto, johon nojautua
ratkaisuissaan. Usein ratkaisut joudutaan tekemaan melko
kiireisella aikataululla.

Sahkoiset lomakesulkeiset

Tuomo Myllynen, paatoimittaja

Joudumme jokainen tayttamaan erilaisia lomakkeita ja uskomme
sen olevan tarpeellista. Vaikka emme uskoisikaan, niin taytettava
ne on. Joskus kuitenkin tuntuu, ettd hommassa on jotain outoa.
Tietotekniikka on muuttanut monia hallinnollisia kaytantdja
oleellisesti. Nyt meilla on paperin sijasta lomake kuvaruudulla.
Tosin aika usein tulostamme sen paperille ja taytamme sen tai jos
se oli esitaytetty, niin ehka allekirjoitus riittaa.
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Paperiton hallinto vliopistoissa viela kaukainen haave

Pirjo Rauhala, Tampereen yliopisto

Tampereen yliopisto jarjesti taman vuoden kesakuussa pienen
kyselyn asianhallinnan tai dokumenttien hallinnan
tietojarjestelmien kaytosta yliopistoissa. TaY:ssa kaynnistettiin
samaan aikaan oma asianhallintajarjestelmahanke, joten oli hyva
selvittad, millaisia nakemyksia muissa yliopistoissa oli
muodostunut naiden jarjestelmien kaytosta.

Kurssitietojen sahkdinen siirto yvliopistojen valilla

Mika Kivilompolo, tieteen tietoteknikkan keskus CSC
Yliopisto-opiskelijat ovat jo muutamia vuosia suorittaneet opintoja
my6s muissa kuin kotiyliopistossaan JOO-sopimuksen tai muiden
sopimusten perusteella. Opiskelijan taytyy nykyisellaédn surffata
useassa verkkopalvelussa tai selata useita opinto-oppaita,
Ioytadakseen kaiken tarjolla olevan opetustarjonnan.
Valtakunnallisen JOO-sopimuksen tullessa voimaan ensi syksyna,
valtakunnallisesti tarjottavien kurssien maara lisaantyy. On siis
aika rakentaa rajapinnat ja jarjestelma, jossa kurssitiedot siirtyvat
yliopistojen valilla. Tam& mahdollistaisi JOO-kurssien kattavan
haun yhdella klikkauksella.

IT-universitas -lehti 16ytyy kokonaisuudessaan sivulta:
http://www.yliopistojenit.fi

24



ATK-keskus palvelee

A,
ﬂ,

PALVELUPISTEET

Neuvonta - Atk-keskuksen aula
Atk:yyn liittyvét yleiset neuvot ja
ohjeet, kayttéluvat, oppaat,
ohjelmat...

Avoinna: ma 9-14, ti-pe 9-15.45

553 3080
neuvonta@oulu.fi

Atk-asema
- Mikrotukipiste TH101

Opastus ja tuki mikrotietokoneiden
kaytossa, virustorjuntaohjelmien
myynti, laitteiden vuokraus.

- Etatukipiste TH105/106
Mikrotietokoneiden etéakayton tuki.

Avoinna:
ma-to 9-17, pe 9-16, la 10-14

553 3089
mlabra@oulu.fi

Avoinna ma-pe 8 -16

553 3164, -3984, -3100,
etatuki@oulu.fi

TYOSKENTELYTILAT

Atk-asema

- Mikroaula

- Mikrosali TH104

- Skannaushuone TH108
- Videoeditointi TH109

- Multimedialuokka TH118

- Mikrosali avoinna 8-23, la 9-16
- muut tydtilat ma-to 9-17, pe 9-16

Unix-tydtilat
- Unix-laboratorio TK127
- Unix-luokka TK142

Avoinna: ma-to 8-17, pe 8-16
TK142-luokka kaytettavissa opetuksen
ulko-puolella.

Sahkdpostimikrot
KTK, HUTK 1- 3. krs
Kioskimikrot
- Tekniikankatu
- Tekniikan aula
- Geokatu
Windows 2000-mikrot -
Konetekniikan osastokirjasto
Mikrokaytava

Konetekniikan osastokirjaston
takana

Séhképostipaatteet -
kaytettavissa ulko-ovien
ukioloaikoina.
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Tuotteet

Ohjelmistot

ATK-keskus on solminut lisenssisopi-
muksia useiden ohjelmistotoimittajien
kanssa. Ohjelmia pystytdan myymaan
laitoksille, opiskelijoille ja
henkilékunnalle edullisesti. Hinnastot:
www.oulu.fi/atkk/myynti/

Myynti: Kirsti Heikkinen, 553 3063
tai neuvonta, 553 3080

”"PC & Internet —ohjelmistot” -CD:n,
jossa on mm. virustorjuntaohjelmat,
GNU:n Fortran 77, Dislin (grafiikkakir-
jasto), JDK ym., saa hintaan 4 4 €
mikrotukipisteesta tai neuvonnasta.
Ilmaiseksi ATKK:n ftp-palvelimelta
https://www.oulu.fi/jakelu/ mm.
edellamainitut virustorjuntaohjelmat.

Oppaat ja kirjat

Mm. ATK-keskuksessa tuotetut oppaat:
- Unix kayton perusteet,

- SPSS (11.5, 10.0, 8.0) for Win
perusteet,

- SPSS for Windows menetelmia

- PINE-opas

- Fortran 77 ja 90 Ohjelmointi Unix-
koneissa (Oulun yliopiston).

Myynti: neuvonta; hinnastot:
www.oulu.fi/atkk/myynti/ohjemateriaali/

CD- ja DVD-tuotanto

Suuremmatkin sarjat nopeasti ja edul-
lisesti. Lisatietoja 'CD-tuotanto’ sivulla:
www.oulu.fi/atkk/etatuki/

Ahti Seppéanen, 553 3164, TH105

Laserkasetit

- vain yliopiston yksikoille
- ks. hinnasto sivulla 61

Tayttokasetit laserkirjoittimiin
Myynti: Kirsti Heikkinen, 553 3063
www.oulu.fi/atkk/myynti/laserkasetit

Kierrata samalla kaytetyt kasetit!
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Henkilopalvelut

Asennus ja yllapito
Unix-jarjestelmat:

Petri Ruokolainen, 553 3119
Mikrotietokoneet:

Janne Suokas, 553 3089

Puhelinverkko:
Jorma Lamsa, 553 3083

Tietokonejarjestelmien asennus-,
kayttojarjestelménvaihto-, huolto- yms
yllapitotehtavat.

Muutokset yliopiston puhelinverkossa

Koulutus

ORACLE - Marko Lang, 553 3106
SPSS ja SAS - Esa Lepola, 553 3091

Sovelluskehitys

Ohjelmistopainotteisiin kehittamis-
hankkeisiin: konsultointi, suunnittelu ja
ohjelmointi, sovelluksien hankinta,
asentaminen ja kayttdéonotto, sovelluksien
ylldpidon organisointi ja koordinointi.

Tilastollinen
tietojenkéasittely

Esa Lepola, 553 3091

Tietojen keruun suunnittelu, tutkimus- ja
haastattelulomakkeiden laadinta,
tallennus, tilastoanalyysit seka opastus
ongelmatilanteissa.

Yhteydenotot riittdvan ajoissa, mielellaan
jo ennen tietojen keruun aloittamista.

Mikrotietokoneiden

hankinta ja konsultointi
Veikko Suorsa, 553 3113

huolto ja kierréatys
Aimo Keranen, 553 3021

Mikro- ja oheislaitemarkkinat.

Mikrojen ja oheislaitteiden huolto ja
korjaus takuuajan paatyttya.

Tietokoneverkko
Raimo Salo, 553 3079

ATK-keskus koordinoi yliopiston verkon
rakentamista, laitteiden liittdmisté verk-
koon seka verkkopalvelujen kehittamista.

Tietoturvallisuusasiat

Kaisu Rahko (Tietohallinto),
tietoturvapaallikkd, 553 3071

Yliopiston tietoturvallisuusasiat;
koordinointi, kehittdminen, ongelmien
kasittely. Palomuuriasiat.

Nimenmukainen sahkoposti:
Etunimi.Sukunimi@oulu.fi
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Tietoliikenne

KOTILITTYMAT YLIOPISTON TIETOKONEISIIN

ATK-keskus on tehnyt yhteistytsopimuksen
Oulun Puhelin Oy:n (OPQY) ja
Pohjanmaaan puhelinosuuskunnan (PPO) kanssa
Oulun yliopiston henkilskunnan ja opiskelijoiden kotiliittymista.

Hinnastot ym. lisatietoja www.oulu.fi/atkk/etatuki/ tai
ATK-keskuksen neuvonnasta, jossa liittymasopimukset tehdédén.

PanOULU - langaton verkko

PanOULU, Linnamaan kampusalueella Vaylan varrella koekaytossa oleva langa-
ton verkko, kattaa koko 1. kerroksen tilat hallintorakennuksesta Kasvatustie-
teelliseen tiedekuntaan, suurimmat luentosalit, Tietotalo 1:n, ja paakirjaston.

Sisdankirjautuminen paju- tai
koivu -koneiden tunnuksilla.

.1 i UNIVERSITY
1) aktivoi radiokortti p an O ULU E‘i
2) valitse panoulu-verkko, )
3) kaynnista internet-selain outLy
4) selain siirtyy automaattisesti
sisdankirjautumissivulle,

5) syo6ta kayttajatunnus ja
salasana sek& muista valita
oikea domain ja

6) paina login -nappia.

Kun kirjautuminen on
onnistunut, saat siité selaimeen
ilmoituksen ja internet on
kaytettavissasi. — Vierailijoille voucher-kayttajatunnukset ATKK:n neuvonnasta.

01.222

KampusWLAN (802.1la/b)

www._panoulu.net

Atk-aseman langaton verkko

Atk-asemalla on oma langaton verkko. Lisatietoja puh. 553 3089

Postituslistapalvelu

http://lists.oulu.fi
Postituslistoihin liittyvat kysymykset ja pyynnot
pyydetaan lahettamaan osoitteeseen helpdesk@lists.oulu.fi
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Tietoturvallisuus

Turvatut yhteydet

SSH -ohjelmiston (Secure SHell) avulla
tydaseman ja Unix-palvelimen valinen
yhteys hoidetaan salakirjoitettuna (myds
salasanat).

Virustorjunta

F-Secure Anti-Virus 5.x:
Windows95/98/ME, NT4,
Windows2000/Windows2000 Server;
Windows XP

McAfee Virex v6.1 Maclntosheille

Antivirus-ohjelmien imurointi:
https://www.oulu.fi/jakelu/

Apua ongelmiin: antivirus@oulu.fi

Edelld mainitut ohjelmat ty6- ja kotikoneeseen:

Tiedostojakelusta https://www.oulu.fi/jakelu/
tai CD:ll1&4, joka sisaltad seka virustorjuntaohjelmat ettd SSH-ohjelmiston
saa hintaan 5 € neuvonnasta tai mikrotukipisteesta.

Internet-palomuuri

Yliopiston verkossa olevien palveluiden
ja palvelinten kayttd yliopiston verkon
ulkopuolelta on mahdollista vain, jos ko.
palvelu on sallittu yliopiston Internet-
palomuurissa.

Tiedustelut: Kaisu.Rahko@oulu.fi

Tietoturvaloukkaukset

Yhteydenotot, tiedustelut:
tietoturvapaallikkd puh. 3071,
Kaisu.Rahko@oulu.fi

tai sec@oulu.fi

Tutustu tietoturvasivuihin!
http://www.oulu.fi/atkk/tietoturva/
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ATK-keskus -yhteystietoja

.

Osoite: PL 7600
90014 Oulun yliopisto

Yliopiston vaihde: 08 - 553 1011

Ohivalinta: 553 + alanumero

Telefax: 08 - 556 8183 ! = hakulaite, * =puheposti
(80)3123*  Johtaja Esko Vakkilainen

(80)3072*  Atk-erikoistutkija Paavo Moilanen

3065 Toimistosihteerit Helena Alavesa (v.v.), Marjaana Nikula
3066 * Osastosihteeri Leena Kuha, henkildsto- ja toimitila-asiat
3985 Toimistosihteeri Merja Anttila, laskutus

(80)3082 Vanhempi suunnittelija Ulla Sarkkinen, tiedotusasiat

ASIAKASPALVELU

3080*
(80)3089
(80)3984
(80)3091
(80)3084
(80)3063
3060
3077
3076*
3077

Neuvonta séhkdposti: neuvonta@oulu.fi

Mikrotukipiste

Etdtukipiste

Atk- suunnittelija Esa Lepola, tiiminvetdja, tilastolliset ohj.
Vanhempi suunnittelija Jorma Heikka, neuvontapalvelut
Vanhempi suunnittelija Kirsti Heikkinen, ohjelmistovilitys
Konepéaéllikkd Jaakko Henttonen, kéyttdluvat, raportit
Atk-suunnittelija Heli lkonen (osa-aik), neuvontapalvelut
Vanhempi suunn. Paula Kesti, kdyttdluvat, raportit (ma-ke )
Vanh. suunnittelija Risto Leinonen, kdyttdluvat, tilast.ohj.
Péadsuunnittelija Arto Muhli v.v.

KESKITETYT KAYTTOPALVELUT

Kdytté- ja ohjelmistopalvelut keskitetyissd palvelinkoneissa.

(80)3078
(80)3101
3076 *
3086
3978
3119
3095
3069 *
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Péaasuunnittelija Tomi Leppikangas, tiimivastaava
Konepaillikké Jaakko Henttonen, operointi, kdyttdluvat
Vanhempi suunnittelija Paula Kesti, kdyttoluvat, raportit
Paasuunnittelija Jyrki Lukkari, unix-ylldpito
Atk-asiantuntija Pdivio Pollari, unix-ylldpito
Atk-suunnittelija Petri Ruokolainen, unix-yllipito
Atk-suunnittelija Jarkko Seppd, sovelluskehitys
Péaasuunnittelija Eino Tienari, matemaattiset ohjelmistot

E-mail: Etunimi.Sukunimi@oulu.fi

TK112
TK102
TK114
TK116
TK106
TK138

AULA
YT110
YL125
TK111
TK101
TK119
TK120
TK113
TK120
TK113

TK141
TK129
TK120
TK143
TK144
TK143
TK144
TK110



MIKROTUKIPALVELUT

Mikroverkkopalvelut, mikroluokka- ja mikrolaboratoriopalvelut

(80)3075!  Péaadsuunnittelija Raine Vakkuri, tiimivastaava TK137
(80)3099 Atk-suunnittelija Miikka Kokko, mikrotuki Atk-asema
(80)3118 Atk-suunnittelija Harri Kuusela, verkko-oppimisympéaristot, TK103

Windows-palvelimet ja -verkot
(80)3085 Atk-suunnittelija Mika Ollikainen, mikropalvelimet, -verkot KO131

(80)3092 Atk-suunnittelija Jani Saukkoriipi, mikrotuki ja levyimaget TK113
(80)3164 Atk-suunnittelija Ahti Seppdnen, etituki, CD/DVD-tuotanto Atk-asema
(80)3090 Atk-suunnittelija Janne Suokas, mikrotukipisteen vastaava Atk-asema
(80)3113 Atk-suunnittelija Veikko Suorsa, palvelimet, tydasemat YL125
(80)3062 Atk-suunn. Janne Suvanto, mikrot ja mikroverkot, virustor;. TK105
3984 Atk-suunn. (osa-aik.) Kari Tolonen, etituki, CD/DVD-tuot. Atk-asema
(80)3073 Vanh. suunn. Ulla Tdtild, mikrot ja mikroverkot, virustor;j. TK104
(80)3110 Atk-suunn. Harri Védndnen, mikroluokat, mikrotuki GF104

SOVELLUSKEHITYS
Sovelluskehitysprojektit

(80)3106  Pédsuunnittelija Marko Ldng, tiimivastaava YY2022
3102 Atk-suunnittelija Jarmo Jokela YY2022
(80)3103 Tietokantasuunnittelija Janne Keskitalo YY2022

Padsuunnittelija Mira Lumme, v.v. -> 31.12.2003 YY2022
3105 Atk-suunnittelija Mikko Toivio YY2022

TEKNISET TUKIPALVELUT
Dataverkkoyhteydet, puhelinverkko ja -vaihde, laitehuolto

(80)3079*  Pédsuunnittelija Raimo Salo, tiimivastaava YY2027
3021 Laboratoriotekn. Aimo Kerdnen, korjaustoiminta, kierritys KEI1110
3021 Laboratorioteknikko Jukka Lehto, korjaustoiminta, kierrétys KEI110
3083 ! Laboratorioteknikko Jorma Ldmsd, puhelinverkon ylldpito TF124
3061 ! Vanhempi suunnittelija Jukka Rusanen, dataverkon ylldpito TF124
3087 ! Vanh. suunnittelija Jari Ropelinen, tulostimet, kaapelointi TF124
3026 ! Huoltoinsindori Rauno Soudunsaari, puhelinvaihteiden yllapito TF124

Osa-aikaisina atk-tukihenkildind toimivat kevitlukukauden Juhani Heikka ja Jukka
Kontula (mikrotuki) sekd Heli Ikonen (neuvonta). Harjoittelijoina etdtuessa toimivat
tammikuusta toukokuuhun Timo Alasalmi ja Juha Matilainen. Mikrotuessa harjoittelee
marraskuusta huhtikuulle Meeri Kuusisto.

Atk-yhdyshenkil6t

Luettelot tiedekunnittain: www.oulu.fi/atkk/tiedotus/atkyhd/
Muutosilmoitukset: neuvonta@oulu.fi, puh. 553 3080
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Uusio laservarikasetit
yliopiston yksikoille

http://www.oulu.fi/atkk/myynti/laserkasetit/

| Tyyppi || LMR || UPR ||Sopiikirjoittimiin

HP Laserjet 5L/5ML/5LF/5LXra/
6L/6Lse/6Lxi/3100/3150,
Canon 460/465/660/666

EP-A 40,21 € 57,72 €

HP Laserjet 4V/MV,

Canon B406G,

Apple Laserwriter Select 350,
Brother HL8PSJ,

QMS PS 860/1660,

Calcomp CCL 600,1200E,
NewGen Turbo PS 440/1200B

EP-B 69,12 € 99,20 €

HP Laserjet
4/M/4+/4AM+/AMX/5/5M/5N/5xi,
Canon LBP 81V/1260C/1260Plus,
Apple LaserWriter
16/Pro/600PS/Pro 600/ 630/800,
Bother HL-1260/1660

DecLaser 5000/5100(LN09)

EP-E 43,98 € 63,13 €

HP Laserjet IIP/1IP+/11IP,
Canon LPB-4/ 4 Lite/ 4 +
Apple Personal LaserWriter
NP/NTR/SC,

Apple Laserwriter LS/SC/NT,
QMS PS 410/420,

Brother HL-4/HL-6,

Star Laser 4/4111,

DEC Laser 1000

EP-L 33,93 € 48,70 €

HP 11ISi/111Si/4Si/4SiM/4SiMX,
QMS 1700/1725,
DecPrintServer 17,

NewGen Turbo PS 440N/ND

EP-N 70,37 € 101,01 €

HP Laserjet 4L/4ML/4P/4MP,
Canon LPB 4U/4i/430W ,
Apple Personal Laserwriter
300/320/11/F/G/NT,

Apple Laserwriter 4/600 PS

EP-P 37,70 € 54,11 €
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HP Laserjet 11/11D/111/111D,

EP-S 27,65 € 39,68 € Canon LPB 8
H/UT/HR/TT/THT/HIR,
Canon Fax -L920,
Apple LaserWriter Il SC/11 NT/I1
NTX/ F/G/NT
Brother HL-8/10/80,
QMS PS 810/815/820/825,
Digital LN-05/06
Olivetti PG 108/208 M2/303
Star Laser 8/811/8l11
EP-V 46,50 € 66,74 € HP Laserjet 5P/5MP/6P/6MP
HP Laserjet
EP-W 111,84 € || 160,53 € ||5q;/55iMx/NX/8000/Mopier/8000/
N/DN/ Mopier 240,
Canon LBP-2460,
Lexmark Optra N/N Pro
IBM Network Printer 24,
QMS 2425
HP Laserjet 1000W, 1200, 1200N,
EP-15A 61,58 € 88,38 € 1220, 3300, 3320, 3330
HP Laserjet 1100/1100A,
EP-22 41,47 € 59,52 € Canon LPB-800
EP-32 69,12€ 99.20 € HP Laserjet 2100/M/TN
HP Laserjet
EP-52 81,68 € 117,24 € 4000/T/N/TN/4050/T/N/TN,
Canon LPB 1760
EP-65 104,30 € || 149,71 € ||c@non LPB-2000,

HP Laserjet 4100/N/TN/DTN/MFP

Huom. vastaavat kéytetyt laserkasetit voit samalla tuoda kierréatykseen!

Mikéli uusiokasettien kaytdssa ilmenee jotain ongelmia, niisté voi tehda
reklamaation: naytesivut otetaan talteen ja tehdaan kirjallinen vapaamuotoinen
huomautus ja lahetetddn ne ATK-keskukseen Kirsti Heikkiselle. Mikali valitus
katsotaan aiheelliseksi, tilalle saa toisen vastaavan uusiokasetin. Reklamaatioon
on merkittdva milloin ja kuka kasetin on ostanut, mita ongelmia on ollut ja mist&
laitoksesta on kyse.

Tiedustelut:

Kirsti Heikkinen, puh. 553 3063, email: Kirsti.Heikkinen@oulu.fi,
huone TK119, ATK-keskuksen aula
ATK-keskuksen neuvonta, puh. 553 3080, email: neuvonta@oulu.fi
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Jou|un piLLLLu enkeli
L,aila%a”a |ente|\'.
Tiul{uansa J’we‘isfe'i,

jou'umie'tc’i hereittelr.

Jou'un piH«u enke‘i

tonttutupaan lenteli.
Duurosta 51 mantelin

jota tonttu kanteli.

Jou|umuo‘r’in puuropadasga
mante|eita on jonossa.
Sie‘ta’ pilﬂlﬁu enkeli,

|isa‘a' mante‘eita Llante‘i.

Jou|un piLLLLu enLe‘i
L@ilﬁ\ﬁia”a lenteli.
T\'Ulﬁuansa Jﬁe‘i;teh,

jou'umie'fd’ hereittelr.

Jou|un piLLLLu enke‘i
L,ailalaia”e ‘ente‘i,

Jos puurostas katos manteli

sen s&i jou‘un p\'H{u en\{e‘i.
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