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Perusohje, kun henkil66n tai omaisuuteen kohdistuu vakava uhka
tai vaara

Kaikki uhkaukset ja vaaratilanteet on otettava vakavasti.

Jos havaitset uhkaavan tilanteen tai sattuneen vahingon, velvollisuutesi on
toimia.

Pelastaudu tilanteesta, jos itse olet vaarassa. Pelasta valittbmdassa vaarassa ole-
va, anna ensiapua tarvitsevalle ja varoita muita, huuda muita avuksi, mikali voit.

Soita yleiseen hatdnumeroon 112, kun on &killinen ja vakava vaaratilanne. Nou-
data hatakeskuksen ohjeita ja sulje puhelin vasta luvan saatuasi.

Ilmoita turvallisuushenkildstolle (yritd seuraavassa jarjestyksessa):

o 0294 483007 tai 0294 483018 (virastomestarit)
tai
) 0294 483035 tai 040 704 5670 (ylivirastomestari)
tai
0 0294 484172 tai 040 515 4901 (turvallisuuspéallikko).

Kerro mité on tapahtunut, jata yhteystietosi ja ole tavoitettavissa.

o) IImoituksissa anna seuraavat tiedot:

KUKA olet ja MISTA soitat

MITA on tapahtunut

MISSA on tapahtunut

MITA apua tarvitaan (onko ihmisia vaarassa)
MISSA on opastus tapahtumapaikalle

O O 0 OO

IImoituksen saatuaan turvallisuusjohtoryhma ottaa vastuun tilanteesta

ja organisoi jatkotoimenpiteet.


http://www.oulu.fi/hallinto/intra/Turvallisuus/Dokumentit/Yleista.htm#Turvallisuusjohtoryhm%C3%A4/

Tarkeat puhelinnumerot

YLEINEN HATANUMERO 112
e ALUEHALYTYSKESKUS

e POLIISI

e PALOKUNTA

VIRASTOMESTARIPISTEET, VARTIOINTI ja KIINTEISTONHUOLTO:

(laita oman kiinteistosi palvelunumerot puhelimeesi valmiiksi tai esille)

VIRASTOMESTARI- VARTIOINTI | KIINTEISTON-
PISTEET (halytetaan HUOLTO
virka-ajan
ulkopuolella)
Linnanmaa Keskusaula 0294 483007 | G4S ISS
Keskusaula 0294 483018 | Halytyskeskus | Valvomo
Paarakenn. 0294 484107 | 020 4282000 | 0294 483831
HuTK 0294 483228 | Autopiiri Paivystys
KTK 0294 483690 | 040 5885506 | 0405190116
STO 0294 482618 | tai
TOL 0294 487753 | 040 7732289
Arkkitehtuurin | Arkkitehtuurin osasto SECURITAS [ ISS
osasto 0294 484912 | Halytyskeskus | Valvomo
020 4912690 | 0294 483831
Autopiiri Paivystys
040 8423349 | 040 5190116
Muko Musiikkikasvatus POKO ISS
0294 484222 | Halytykset Valvomo
08 3112311 0294 483831
Paivystys
040 5190116
LTK- Paarakennus SECURITAS | ISS
paarakennus 0294 485105 | Halytyskeskus | 020 515 7000
020 4912690
Autopiiri
040 8423349
LTK (muu) Hammaslaaketieteen OYS- ISS
laitos 0294 485454 | VARTIOINTI | 020 515 7000
Securitas
020 4912690
Vartijat
040 730 0489
tai
040 730 0248
Kajaanin yli- Kajaanin yliopistokeskus | SECURITAS | ISS
opistokampus 0294 484694 | Halytyskeskus | Kajaanin

020 491 2690

yliopistokeskus
040 5500 111




TERVEYDENHUOLTO:

Terveystalo | Linnanmaa 030 6000
Keskusta 030 6000
Kajaani 030 6000

YTHS Oulu 046 710 1063
Kajaani 046 710 6551

Huom!

e Kaikissa yliopiston lankapuhelimissa ei ole ulkolinjaoikeuksia, mutta jokaisella pu-
helimella pystyy soittamaan yleiseen hdtdnumeroon 112.

TURVALLISUUTTA KOSKEVIIN KYSELYIHIN VASTAAVAT:

Tyoturvallisuusasiat Henkilostdjohtaja / 0294 484082
Tyosuojeluasiat Tyosuojelupéaéllikko

Tietoturvallisuusasiat | Tietoturvapaallikko 0294 483071

Muut turvallisuusasiat | Turvallisuuspaallikké | 0294 484172




Henkiloturvallisuuden vaaratilanteita

Sairauskohtaus tai onnettomuus

Selvitd, mitd on tapahtunut ja osoite johon apua tarvitaan. Mikali kyseessa vaikuttaa olevan
vakava sairauskohtaus tai loukkaantuminen, saattaa uhri tarvita ensiapua. Auta hanta.

Soita htdnumeroon 112.
e Kerro kuka olet, mitd on tapahtunut ja missa.
e Vastaa sinulle esitettyihin kysymyksiin.
e Noudata hatédkeskuksen antamia ohjeita.
e Lopeta puhelu vasta kun saat luvan.

Ensiapuohjeet |0ytyvat linkista:
http://www.ensiapuopas.com/index.html

Kun tilanne rauhoittunut, ilmoita tapahtuneesta tydsuojelupdallikélle puh. 0294 484082.

Tapaturmasta pitd4 ilmoittaa tydsuojeluvaltuutetulle ja tayttd4 tapaturmalomake, joka on
saatavana mm. laitosten toimistoista.

Lis4tietoa yliopiston www-ohjeissa Henkilostbpalvelut -> Terveydenhuolto -> Ty6tapa-
turma/ammattitauti.

Uhkaava tilanne

Jos yliopiston palveluksessa olevan, opiskelijan tai yliopiston tiloissa liikkkuvan muun henki-
[6n kayttdytyminen osoittautuu hyokkadvaksi, kayttaydy itse silloin rauhallisesti. Puhu
rauhallisella matalalla d&nella, hitaasti ja selkedsti.

Al4 ryhdy provosoimaan tilannetta arvostelevilla kommenteilla tai alistavalla asenteella.

Jos tilanne on menossa uhkaavaksi, poistu paikalta ja hae taustatukea. Ota yhteyttd viras-
tomestariin puh. 0294 483007 tai 0294 483018 ja tarvittaessa soita poliisi puh. 112
paikalle rauhoittamaan tilannetta.

Jos hdiriota aiheuttanut henkild haluaa poistua paikalta, eikd ole vahingoittanut ketdan tai
turmellut ymparistod, paéstd hanet menemaan.

Jos henkil6 on aiheuttanut jonkun loukkaantumisen tai turmellut omaisuutta ja tunnet
hé&net, anna hanen poistua paikalta. Tee valittomésti tdmén jalkeen ilmoitus poliisille puh.
112.

Jos et tunne henkil6& ja tdma& on aiheuttanut jonkun loukkaantumisen tai turmellut omai-
suutta, pyri kutsumaan poliisi puh. 112 paikalle vélittémaésti. Pyri pitkittdméan henkilon
poistumista paikalta poliisin tuloon asti, rauhallisella puheella. Jos henkil6 ehtii poistua
paikalta, kirjaa hanen tuntomerkkinsa yl6s ja seuraa poistumissuunta.
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http://www.ensiapuopas.com/index.html

Ulkopuolisen aiheuttama hairi6

Yliopiston tilat on tarkoitettu ensisijaisesti yliopiston henkildkunnalle ja opiskelijoille.
Aukioloaikojen péaatyttya tai ovien ollessa lukittuina yliopiston tiloihin ei saa paéstaa ul-
kopuolisia ilman vastuullista valvontaa.

Yliopiston tilat ovat aukioloaikoina avoinna myos yleisolle. Jonkun k&yttaytyessé héiritse-
vasti tai epéilyttavasti, ilmoita asiasta virastomestarille p. 0294 483007 tai 0294 483018.

Jos henkild toimii uhkaavasti, noudata uhkaavasta tilanteesta annettua ohjetta.

On ensisijaisesti virastomestarin tehtéva ohjata epéasiallisesti tai epéilyttavasti kayttaytyva
henkil® ulos yliopiston tiloista ja tarvittaessa pyrkid selvittdmaéan tdman henkilollisyys.

Vakivalta tai ryosto

Toimintaohje:
1. Mahdollisuuksien mukaan pyri halyttdmaan poliisi paikalle puh. 112.

2. Pyri poistumaan tilanteesta. Jos kyse on ryQstostd, luovuta omaisuus suosiolla. Rahat
voi korvata, henkej ei.

3. Pyri kiinnittdmaéan sivullisten huomio.

4. Jos terveyttdsi uhataan, k&ytd lievintd varmasti toimivaa voimakeinoa. Uhkatilanteessa
jokaisella on oikeus puolustaa omaa henkedan ja terveyttaan.

5. Jos olet silminn&kijg, koeta painaa mieleen hyokkaajan mahdolliset erityistuntomerkit.
Jos kyse on vékivaltarikoksesta, mene véliin pitden huoli omasta turvallisuudestasi ja
pida pakoreitti auki itsellesi.

6. Uhri saattaa tarvita ensiapua. Ensisijainen tehtdva on auttaa hanté.

7. Pyri estdmadn sivullisia sotkemasta rikospaikkaa.

8. limoita tapahtuneesta virastomestarille puh 0294 483007 tai turvallisuuspaallikdlle puh
0294 484172.




Murto tai varkaus

Virka-aikana kutsutaan paikalle poliisi sekd turvallisuuspaallikkd tai virastomestari. Muina
aikoina ilmoitus tehd&én vain poliisille.

Kun murto on jo tehty:

1. Soita poliisi puh. 112
2. Soita turvallisuuspéallikdlle puh 0294 484172 tai lahimmaélle virastomestarille.

Kun huomaat murron olevan kéynnissa:

1. Soita poliisi puh. 112

2. Paina mieleesi mahdolliset erityistuntomerkit ja merkitse ne muistiin mahdollisimman
nopeasti myohempia toimenpiteité varten.

3. Ala koske mihinkaan ettet turmele rikospaikan jalkia.

4. llmoita tapahtuneesta virastomestarille puh 0294 483007 tai turvallisuuspaallikdlle
puh 0294 484172.

Vahingonteko tai ilkivalta

Kiinteistdlle, sisustukselle tai omaisuudelle tehdystd vahingosta ilmoitetaan lahimmalle
virastomestarille tai turvallisuuspéaallikdlle puh. 0294 484172. Virka-ajan ulkopuolella teh-
daan ilmoitus kiinteistéhuoltoon.

Ota tekijan tuntomerkit jos mahdollista.

Puhelinuhkaus

Toimintaohjeet puhelinuhkauksen vastaanottajalle:
1. Jos numero nakyy puhelimen ndyttssa, kirjoita se valittdmaésti ylos.
2. Pyri pitkittamaan puhelua saadaksesi tietoa: MITA, MISSA, MILLOIN, MIKSI

3. Kiinnitd huomiota tausta aaniin: puhetyyli, mies/ nainen, soittajan ikd, onko soittaja ul-
kona/ sisalld/ baarissa, kuuluuko koiran danté ym.

4. Jaté puhelin auki ja soita avunpyynt6 / pyyda toista henkil6 avuksesi soittamaan toises-
ta puhelimesta.

5. limoita asiasta poliisille numeroon 112 ja turvallisuuspéallikolle puh. 0294 484172.




Sahkopostissa tai muuten tietoverkossa esiintyva uhkaus

Jos saat sdhkdpostissa tai havaitset muualla verkkoviestinndssa yliopistoon, sen henkil6s-
toon, opiskelijoihin, vierailijoihin tai yhteiskunnan muihin tahoihin kohdistetun uhkauksen:

1. llmoita valittémasti poliisille numeroon 112 epdilysi ja verkkosivun osoite (linkkiosoi-
te)/ sahkopostiviestin kopio, josta uhkaus 16ytyi.

2. llmoita asia turvallisuuspéallikdlle 0294 484172.

3. Tallenna verkkosivun osoite / séhkopostiviesti, josta uhkaus 10ytyi.

Uhkauskirje

Toimintaohje uhkauskirjeen saajalle:

1. Késittele kirjetta ja kirjekuorta varovasti, sadstadksesi mahdolliset sormenjéljet poliisin
tutkimuksiin.

2. Laita kirje valittdmaésti esim. muovitaskuun.
3. limoita poliisille puh. 112 ja turvallisuuspaallikolle puh. 0294 484172.
4. Poliisiviranomainen ottaa asian haltuunsa ja antaa tarvittavat toimintaohjeet.

5. Tutkintaa varten on syytd kirjata talteen tapahtuman tietoja mm. miten kirje on tuotu
paikan péélle, onko tuntomerkkeja tuojasta.

Kriisit ja niiden jalkihoito

Asiasta annetaan ohjeistusta Oulun yliopiston kriisitoimintamallissa (LINKKI)




Kiinteistoturvallisuuden vaaratilanteita

Tulipalo

Kiinteistossd on automaattinen palohalytysjarjestelmd, joka halyttad suoraan palolaitoksel-
le. Palohdlytyksen voi tehdd myos kiinteiston palohélytyspainikkeilla.

Tulipalo syttyy aina yllattden ja kehittyy nopeasti. Toimi nopeasti, mutta harkiten.

Sammutustditd ja palonrajoittamista tehdaan henkil6turvallisuutta vaarantamatta. Jos pai-
kalla on muita ihmisid, jaa tehtévat, &la toimi yksin.

Pelasta

e Pelasta valittdméssé vaarassa olevat ja varoita muita.

Halyta

e Tee hatdilmoitus numeroon 112,
e Muista! Tee hatéilmoitus turvallisesta paikasta.

Sammuta

e Yritd alkusammutusta, kun palo on vield hallittavissa.

e Aloita kdsisammuttimen kayttd mahdollisemman lahelld palavaa kohdetta.

e Sulje ovet ja ikkunat palon rajoittamiseksi ja tulen hapen saannin hidastamiseksi.

e Pysy matalana. Savu tainnuttaa nopeasti. Savu on l&hes aina vaarallisempaa kuin itse
liekit.

e Ald sammuta vedella rasvapaloa tai jannitteista sahkolaitetta.

Opasta

e Opasta pelastushenkilosto paikalle lyhyinté reittid.
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Vesivahinko

Vahingon sattuessa suljetaan veden paasulku ja pelastetaan mahdollisuuksien mukaan kos-
teudelle arka omaisuus.

[Imoitetaan heti kohteen virastomestareille ja kiinteisténhuollolle tapahtuneesta.

Jos vahinko on vakava, soita 112 ja opasta pelastuslaitos paikalle. Tdman jalkeen ilmoite-
taan turvallisuuspéaallikdlle puh. 0294 484172.

Kirjojen ja kokoelmien ollessa vaarassa ilmoita asianomaisen yksikon johdolle.

Sahkokatkos

Sahkokatkoksesta ilmoitetaan kohteen kiinteistohuoltoon ja virastomestareille.

Pakasteiden ja laboratoriokokeiden ollessa vaarassa ilmoitetaan katkosta liséksi asian-
omaisen yksikon johdolle.

Sahkokatkokset ovat yleensa lyhytaikaisia (alle 30 minuuttia). Jos katkos on pitkdaikainen,
suurten luentosalien tyhjentdmisestd tiedotetaan erikseen.

Sahkokatkon sattuessa on tarkistettava, ettei hisseihin ole jaanyt ketdan loukkuun.

Kaasuvuoto

Havaittuasi kaasuvuodon, ilmoita siitd aluehalytyskeskukseen puh 112, kohteen virasto-
mestareille, sekd turvallisuuspéallikdlle puh. 0294 484172.

Toimintaohje:

1. Ala kdynnista/ ssmmuta sahkolaitetta vuotoalueella.

2. Pyri mahdollisuuksien mukaan sulkemaan kaasun péasulkuventtiili.
3. Varoita ihmisid vuodosta ja estd heid&n paasy alueelle.

4. Kiell tulen kasittely alueella esim. tupakointi.

5. Opasta palokunta kohteeseen.

6. Tarvittaessa evakuoi paikka tarvittaessa.
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