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HAASTEITA YLIOPISTO OPETUKSEENHAASTEITA YLIOPISTO‐OPETUKSEEN

• OPM: Tulevaisuuden koulun haasteet 
http://www.tieke.fi/mp/db/file_library/x/IMG/38517/file/Opetushallitus.pdf

• Yliopistojen tulisi kouluttaa asiantuntijoita, joilla on tietoa p j j j
ja taitoa työskennellä muuttuvissa toimintaympäristöissä.

• Yliopistokoulutuksen oppimisympäristöt eroavat kuitenkin 
merkittävästi työelämän toimintaympäristöistämerkittävästi työelämän toimintaympäristöistä. 

• Yliopistokoulutusta järjestettäessä tarvitaan enemmän 
ymmärrystä työelämän toimintaympäristöistä ja 
asiantuntijamaisista työskentelytavoista 

(Bereiter & Scardamalia, 1993; Tynjälä, Slotte, Nieminen, Lonka, &(Bereiter & Scardamalia, 1993; Tynjälä, Slotte, Nieminen, Lonka, & 
Olkinuora, 2006)
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TUTKIMUSTA TAUSTALLE: on opittava toimimaanTUTKIMUSTA TAUSTALLE: on opittava toimimaan 
adaptiivisesti

• Asiantuntijuus työelämässä j y
– Tulevaisuusorientoitunutta, uuden luomista ja olemassa olevien käytäntöjen 

uudistamista

– Jatkuvaa oppimista

– Taitoa hyödyntää teknologiaa 

– Yhteisöllistä ja sosiaalista 

• Asiantuntijatyössä runsaasti ongelmanratkaisutilanteita ja vainAsiantuntijatyössä runsaasti ongelmanratkaisutilanteita ja vain 
vähän rutiinitehtäviä

• Haasteet liittyvät mm. ihmisen toiminnan ja oppimisen 
ä ä iymmärtämiseen

• Koulutus ei tarjoa riittävästi valmiuksia työelämän haasteisiin

• Opettajien yhteisöllisyyden käytännöt ovat vakiintumattomiaOpettajien yhteisöllisyyden käytännöt ovat vakiintumattomia

• Tarvitaan adaptiivista asiantuntijuutta 
(Hyvönen, Impiö & Järvelä, 2010; Impiö, Hyvönen & Järvelä, 2010)
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ADAPTIIVINEN ASIANTUNTIJUUSADAPTIIVINEN ASIANTUNTIJUUS

• Rutiini vs. adaptiivinen asiantuntijuus – kumpaakin tarvitaan.

• Rutiiniasiantuntijat selviytyvät hyvin tutuissa tilanteissa ja 
ympäristöissä.

• Adaptiivista asiantuntijuutta tarvitaan silloin kun• Adaptiivista asiantuntijuutta tarvitaan silloin kun 
rutiiniasiantuntijuus ei riitä.
– Kykenee toimimaan ennalta arvaamattomissa, uusissa tilanteissa

k l k l– Rakentaa uutta tietoa ongelmanratkaisutilanteissa ‐ oppimisorientaatio

– Joustavuus, rohkeus, luovuus ja leikillisyys

– Tieto, toiminta itsesäätöisyys

• Adaptiivisen asiantuntijuuden oppiminen edellyttää 
koulutukselta riittävän  kompleksisia oppimisympäristöjä ja 
asiantuntijalle tyypillisten toimintatapoihin oppimista.j yyp p pp
(Bereiter & Scardamalia, 1993; Boekaerts, Pintrich & Zeidner, 2000; Bransford, 
2001; Bransford et.al, 2000; Crawford, 2007; Hatano & Inagagi, 1986; Holoyoak, 
1991; Lin, Schwarz & Hatano, 2005; Sawyer, 2006)
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MINKÄLAINEN KOULUTUS JOHTAA 
TYÖELÄMÄSSÄ TARVITTAVIIN VALMIUKSIIN

Yhteisöllinen ongelmanratkaisutyöskentelyYhteisöllinen ongelmanratkaisutyöskentely 
(useita ”kierroksia”)

 Tiedon rakentaminen

 Itsesäätöisyys

T ö k t l ä k k i täTyöskentelyssä keskeistä:

 Leikillisyys, luovuus, oivaltavuus

 Teknologian hyödyntäminen vuorovaikutuksessa jaTeknologian hyödyntäminen vuorovaikutuksessa ja 
oppimisessa (blended learning)

 Haasteet/ongelmat uusia, väljästi strukturoituja, 
t tti i it hd lli i tk i jautenttisia, useita mahdollisia ratkaisuja

 Jatkuva arviointi
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Esimerkki1. ASIANTUNTIJUUS JA SOSIAALISET 
i t j kINNOVAATIOT ‐opintojakso

i d k i j ( i li i i i i ) i• Tavoite: Luoda ratkaisuja (sosiaalisia innovaatioita) annettuun aitoon 
työelämän haasteeseen

• Osallistujat: opiskelijoista muodostuva asiantuntijaryhmä, tuutorit, 
vertaisopiskelijat, kommentaattorit (tutkijat, yritysten edustajat)

• Pedagoginen malli: yhteisöllinen ongelmanratkaisutyöskentely

• Työskentelytavat: lähitapaamisia, yhteisöllistä verkkotyöskentelyäy y p y y y

• Asiantuntijaryhmien resurssit: kaikki osallistujat ja oppimateriaali

• Toimintaympäristö: Ning, Google Docs, ACP, Skype jne. EB, yliopisto

• Oppimistuotokset: Tieteellinen laajennettu abstrakti ja posteri (Esitykset• Oppimistuotokset: Tieteellinen, laajennettu abstrakti  ja posteri (Esitykset 
elokuussa)

• Arviointi kohdentuu

– omaan oppimiseen ja työskentelyyn ryhmässä (yksilöarviointi) 

– asiantuntijaryhmän työskentelyyn (yksilö‐ ja ryhmäarvioinnit)

– asiantuntijaryhmän tuotoksiin (vertais‐ ja kommentaattoreiden 
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ASIANTUNTIJARYHMIEN HAASTEET
‐ yhteistyössä työelämän (EB) kanssa 

 Motivaatio ja valmentava esimiestyö Motivaatio ja valmentava esimiestyö  

 Asiantuntijatyö ja avoimiin yhteisöihin (open source) 

osallistuminen

Asiantuntijoiden palkitseminen

 Yhteenveto‐ ja brainstorming‐menetelmien j g

kehittäminen (Agile methods)

 Etäkoulutukset LiveMeeting‐sovelluksella

Globaali projektityö ja kommunikointi
LET.oulu.fi Learning and Educational Technology Research Unit
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Globaali projektityö ja kommunikointi



EB / O l GROUPWORK FACILITATIONEB / Oulu GROUPWORK FACILITATION

j k i ö ä hd k i ki ä äk i k iProjektityössä yhdeksi merkittäväksi teemaksi on noussut ns. 

Ketterät menetelmät (agile methdos). Niistä yleisin lienee SCRUM. 

SCRUM ‐projektimenetelmässä päivittäiset palaverit, projektin 

alussa ja lopussa tapahtuva yhteenveto ja brainstorming ovat j p p y j g

tärkeässä asemassa. Projektimanagerilta, eli ns. SCRUM‐

masterilta vaaditaankin useiden erilaisten braingstorming jamasterilta, vaaditaankin useiden erilaisten braingstorming‐ ja 

yhteenvetomenetelmien osaamista. Millaisia yhteenveto‐ ja 

brainstorming‐menetelmiä voisi  Soveltaa noin 1h:n sessioihin?
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MITEN ADAPTIIVISUUS ILMENEE 
TYÖSKENTELYSSÄ?

• ’Kasvatustieteilijät pohtivat ratkaisuja• Kasvatustieteilijät pohtivat ratkaisuja 
insinööreille’

• Leikillisyys ja luovuus teoreettisena kehyksenä 
prosessissa

• Ratkaisuvaihtoehdot perustuvat 
tutkimustietoontutkimustietoon

• Aikaisemmin opitun soveltamista 

• Ratkaisuvaihtoehtojen sovellettavuus 
yritysmaailmasta koulumaailmaan

• Työskentelyssä mukana eri alan asiantuntijoita

• Tiedon ja osaamisen keräämistä arviointia ja• Tiedon ja osaamisen keräämistä, arviointia  ja 
soveltamista eri toimintaympäristöihin
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OPISKELIJOIDEN ARVIONTIAOPISKELIJOIDEN ARVIONTIA

• Asiantuntijoiden väliintulo työskentelyn eri vaiheissa on tärkeää• Asiantuntijoiden väliintulo työskentelyn eri vaiheissa on tärkeää 
(kognitiivinen, sosiaalinen ja motivationaalinen virike).

• Samoin leikillisyys ja luovuus

• Ryhmän sosiaalinen rakentuminen prosessin alussa tukee 
yhteisöllistä työskentelyä koko matkan ajan

• Monipuolisesti hyödynnetyt teknologiat tukevat yhteisöllistä• Monipuolisesti hyödynnetyt teknologiat tukevat yhteisöllistä 
työskentelyä

• Ongelmien erilainen luonne edellyttää opiskelijoilta erilaisten 
prosessien ja lopputuotosten rakentamista – tärkeää ohjauksen 
kannalta 

• ”Pitää lukea paljon”p j
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Esimerkki 2. 
– Koulutusteknologian perusopinnot: PROJEKTIOPINNOT (6 op)

• Opintojaksolla:• Opintojaksolla:
– Opiskelija perehtyy projektityöskentelyn ja projektihallinnan teoriaan ja 

käytännön toteutukseen.
– Projektin sovellusalueena ovat koulutusteknologiaan alaan liittyvät j g y

kehityshaasteet. Projektissa hyödynnetään uusia teknologisia sovelluksia 
sekä arvioidaan ja kehitetään niiden käyttöä oppimisen välineinä. 

• Osaamistavoitteet
lk k l– Kurssin jälkeen opiskelija

• tunnistaa projektityöskentelyn vaiheet,
• osaa toteuttaa ja arvioida koulutusteknologian tutkimusalueeseen liittyvän 

projektin,p j ,
• osaa perustella teknologian hyödyntämistä oppimisen tukena,
• pystyy kehittämään tieto‐ ja viestintätekniikan pedagogiseen hyödyntämiseen 

liittyviä käytäntöjä. 

• Opitaan työelämässä tarvittavia projektityöskentelyn (käytännöt• Opitaan työelämässä tarvittavia projektityöskentelyn (käytännöt, 
projektin hallinnointi) ja tiimityöskentelyn taitoja.
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AIDOT TYÖELÄMÄN HAASTEETAIDOT TYÖELÄMÄN HAASTEET

• Projektitöiden tilaajina yritykset ja oppilaitokset

• Projekti toteutetaan lukuvuoden aikana 3‐4 hlö:n 
organisoiduissa projektiryhmissä (+ sisällön ohjaaja ja 
työn tilaajan edustajat)

• Projektityöskentelyn aikana projektiryhmä tuottaa 
k l l l kprojektisuunnitelman ,väliraportin, loppuraportin sekä 

tiivistää projektin tulokset posteriin. Projektia 
arvioidaan lisäksi säännöllisissä ohjausryhmänarvioidaan lisäksi säännöllisissä ohjausryhmän 
tapaamisissa.

• Jatkuvuus projektin jälkeen!Jatkuvuus projektin jälkeen!
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Case 1 Muuttuvan opettajuuden käsikirjaCase 1. Muuttuvan opettajuuden käsikirja

–Tilaajana Kymenlaakson 
ammattikorkeakoulu: tarve päivittää 

k k k lammattikorkeakouluopettajien 
tietoja uusista oppimisen teorioista, 
opetusmenetelmistä ja teknologian 
h öd tä i tä i i t khyödyntämisestä oppimisen tukena.
–Koulutusteknologian opiskelijat 
osallistuivat monitieteisen amk‐
ii i k Mtiimin kanssa Muuttuvan 
opettajuuden käsikirjan laatimiseen 
ja tuottamiseen. 
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C 2 S ki l kk k iCase 2. Suomen kielen verkkokurssi

Tilaajana kielikoulutusta– Tilaajana kielikoulutusta 
tarjoava oululainen yritys: 
tarve tarjota kansainvälinen 

kk k k lverkkokurssi suomen kielen 
alkeista.

– Opiskelijat osallistuivat p j
yrityksen edustajien kanssa 
suomen kielen 
verkkokoulutuksenverkkokoulutuksen 
kehittämiseen ja 
verkkoympäristön 
toteutukseen (Moodlessa)toteutukseen (Moodlessa).
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OPISKELIJAPALAUTETTAOPISKELIJAPALAUTETTA

• Suurin osa opiskelijoita (85%) koki työelämäyhteistyön 
mielekkääksi ja omaa asiantuntijuutta kehittäväksimielekkääksi ja omaa asiantuntijuutta kehittäväksi.

• ”Erittäin hyvä kokonaisuus. Hienoa oli se, että projektit olivat 
todellisia ja siksi niitä oli mielekästä tehdä Ei ollut keksimällätodellisia ja siksi niitä oli mielekästä tehdä. Ei ollut keksimällä 
keksittyjä ;) ”

• ”Kokonaisuutena kurssi oli mukava ja opimme paljon 
projektinhallintataitoja. Lisäksi olemme nyt myös paljon p j j y y p j
vahvempia ottamaan vastaan kritiikkiä ja reagoimaan 
yllättäviin tilanteisiin.”

• ”Kurssi oli todella hyvä, mielekäs ja monipuolinen. Opin 
t d ll lj tt j h öd lli tä J i täll i i k j t ltodella paljon uutta ja hyödyllistä. Juuri tällaisia kursseja tulee 
olla, koska ne antavat opiskelijalle paljon uutta tietoa ja 
taitoa, jota varmasti tulevaisuudessa tarvitsee.”

• ”Todella kiva kurssi! Projektit olivat ensimmäinen kosketus• Todella kiva kurssi! Projektit olivat ensimmäinen kosketus 
työelämään.”
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LOPUKSILOPUKSI

• Yhteisöllistä ongelmanratkaisumallia on toteutettu Edutoolissa, 
KT i i kä j k l kKT:n perusopinnoissa sekä opettajankoulutuksessa

• Kaikista on kerätty tutkimusaineistoa

• Osa aineistosta ns. tietoisuustyökalu, tukee adaptiivisenOsa aineistosta ns. tietoisuustyökalu, tukee adaptiivisen 
asiantuntijuuden oppimista.

• Design‐tutkimus jatkuu 3 vuoden ajan. 
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