ON OPITTAVA TOIMIMAAN

ADAPTIIVISESTI:

MIKSI JA MITEN YLIOPISTO KOULUTTAA
ASIANTUNTIJOITA TYOELAMAAN?

Oppimisen ja Koulutusteknologian Tutkimusyksikko
Pirkko Hyvonen, tutkijatohtori
Niina Impi6, koulutussuunnittelija
Essi Vuopala, opettaja
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HAASTEITA YLIOPISTO-OPETUKSEEN

e OPM: Tulevaisuuden koulun haasteet
http://www.tieke.fi/mp/db/file library/x/IMG/38517/file/Opetushallitus.pdf

e Yliopistojen tulisi kouluttaa asiantuntijoita, joilla on tietoa
ja taitoa tyoskennella muuttuvissa toimintaymparistoissa.

e Yliopistokoulutuksen oppimisymparistot eroavat kuitenkin
merkittavasti tydelaman toimintaymparistoista.

e Yliopistokoulutusta jarjestettaessa tarvitaan enemman
ymmarrysta tyoelaman toimintaymparistoista ja
asiantuntijamaisista tyoskentelytavoista

(Bereiter & Scardamalia, 1993; Tynjala, Slotte, Nieminen, Lonka, &
Olkinuora, 2006)
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TUTKIM USTA TA US TALLE: on opittava toimimaan

adaptiivisesti

Asiantuntijuus tyoelamassa

— Tulevaisuusorientoitunutta, uuden luomista ja olemassa olevien kaytantojen
uudistamista

— Jatkuvaa oppimista
— Taitoa hyodyntaa teknologiaa
—  Yhteisollista ja sosiaalista

Asiantuntijatydssa runsaasti ongelmanratkaisutilanteita ja vain
vahan rutiinitehtavia

Haasteet liittyvat mm. ihmisen toiminnan ja oppimisen
ymmartamiseen

Koulutus ei tarjoa riittavasti valmiuksia tyoelaman haasteisiin
Opettajien yhteisollisyyden kaytannot ovat vakiintumattomia
Tarvitaan adaptiivista asiantuntijuutta

(Hyvonen, Impi6 & Jarveld, 2010; Impid, Hyvonen & Jarveld, 2010)
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= ADAPTIIVINEN ASIANTUNTIIUUS

e Rutiini vs. adaptiivinen asiantuntijuus — kumpaakin tarvitaan.

e Rutiiniasiantuntijat selviytyvat hyvin tutuissa tilanteissa ja
ymparistoissa.

e Adaptiivista asiantuntijuutta tarvitaan silloin kun
rutiiniasiantuntijuus ei riita.
— Kykenee toimimaan ennalta arvaamattomissa, uusissa tilanteissa
— Rakentaa uutta tietoa ongelmanratkaisutilanteissa - oppimisorientaatio
— Joustavuus, rohkeus, luovuus ja leikillisyys
— Tieto, toiminta itsesaatoisyys

e Adaptiivisen asiantuntijuuden oppiminen edellyttaa
koulutukselta riittavan kompleksisia oppimisymparistoja ja
asiantuntijalle tyypillisten toimintatapoihin oppimista.

(Bereiter & Scardamalia, 1993; Boekaerts, Pintrich & Zeidner, 2000; Bransford,
2001; Bransford et.al, 2000; Crawford, 2007; Hatano & Inagagi, 1986; Holoyoak,
1991; Lin, Schwarz & Hatano, 2005; Sawyer, 2006)
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MINKALAINEN KOULUTUS JOHTAA
TYOELAMASSA TARVITTAVIIN VALMIUKSIIN

Yhteisollinen ongelmanratkaisutydskentely
(useita "kierroksia”)

= Tiedon rakentaminen
= |tsesaatoisyys

Tyoskentelyssa keskeista:
= Leikillisyys, luovuus, oivaltavuus

=  Teknologian hydodyntaminen vuorovaikutuksessa ja
oppimisessa (blended learning)

= Haasteet/ongelmat uusia, valjasti strukturoituja,
autenttisia, useita mahdollisia ratkaisuja

= Jatkuva arviointi
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H B
Esimerkkil. ASIANTUNTIJUUS JA SOSIAALISET

B INNOVAATIOT -opintojakso

e Tavoite: Luoda ratkaisuja (sosiaalisia innovaatioita) annettuun aitoon
tyoelaman haasteeseen

e Osallistujat: opiskelijoista muodostuva asiantuntijaryhma, tuutorit,
vertaisopiskelijat, kommentaattorit (tutkijat, yritysten edustajat)

e Pedagoginen malli: yhteisollinen ongelmanratkaisutydskentely

e Tyoskentelytavat: [ahitapaamisia, yhteisollista verkkotyoskentelya

e Asiantuntijaryhmien resurssit: kaikki osallistujat ja oppimateriaali

e Toimintaymparisto: Ning, Google Docs, ACP, Skype jne. EB, yliopisto

e Oppimistuotokset: Tieteellinen, laajennettu abstrakti ja posteri (Esitykset
elokuussa)

e Arviointi kohdentuu
— omaan oppimiseen ja tyoskentelyyn ryhmassa (yksildarviointi)
— asiantuntijaryhman tyoskentelyyn (yksilo- ja ryhmaarvioinnit)
— asiantuntijaryhman tuotoksiin (vertais- ja kommentaattoreiden
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o ASIANTUNTIJARYHMIEN HAASTEET

- yhteistydssad tyoeldmdn (EB) kanssa

v" Motivaatio ja valmentava esimiestyd

v Asiantuntijaty® ja avoimiin yhteis6ihin (open source)

osallistuminen
Asiantuntijoiden palkitseminen

v" Yhteenveto- ja brainstorming-menetelmien

kehittaminen (Agile methods)
v Etadkoulutukset LiveMeeting-sovelluksella

Globaali projektityo ja kommunikointi
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EB / Oulu GROUPWORK FACILITATION

Projektitydssa yhdeksi merkittavaksi teemaksi on noussut ns.
Ketterat menetelmat (agile methdos). Niista yleisin lienee SCRUM.
SCRUM -projektimenetelmassa paivittaiset palaverit, projektin
alussa ja lopussa tapahtuva yhteenveto ja brainstorming ovat

tarkeassa asemassa. Projektimanagerilta, eli ns. SCRUM-

M | A N s - ~ P | M =t e

masterilta, vaaditaankin useiden erilaisten braingstorming- ja
vhteenvetomenetelmien osaamista. Millaisia yhteenveto- ja

brainstorming-menetelmia voisi Soveltaa noin 1h:n sessioihin?
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MITEN ADAPTIIVISUUS ILMENEE

TYOSKENTELYSSA?

e ’Kasvatustieteilijat pohtivat ratkaisuja
insindoreille’

e Leikillisyys ja luovuus teoreettisena kehyksena
prosessissa

e Ratkaisuvaihtoehdot perustuvat
tutkimustietoon

e Aikaisemmin opitun soveltamista

e Ratkaisuvaihtoehtojen sovellettavuus
yritysmaailmasta koulumaailmaan

e Tyoskentelyssa mukana eri alan asiantuntijoita

e Tiedon ja osaamisen keraamista, arviointia ja
soveltamista eri toimintaymparistoihin

Eﬂ LET.oulu.fi Learning and Educational Technology Research Unit
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= OPISKELIJOIDEN ARVIONTIA

e Asiantuntijoiden valiintulo tyéskentelyn eri vaiheissa on tarkeaa
(kognitiivinen, sosiaalinen ja motivationaalinen virike).

e Samoin leikillisyys ja luovuus

e Ryhman sosiaalinen rakentuminen prosessin alussa tukee
vhteisollista tyoskentelya koko matkan ajan

e Monipuolisesti hydodynnetyt teknologiat tukevat yhteisollista
tyoskentelya

e Ongelmien erilainen luonne edellyttaa opiskelijoilta erilaisten
prosessien ja lopputuotosten rakentamista — tarkeaa ohjauksen
kannalta

e ”“Pitaa lukea paljon”
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m Esimerkki 2.
o — Koulutusteknologian perusopinnot: PROJEKTIOPINNOT (6 op)

e QOpintojaksolla:

— Opiskelija perehtyy projektityoskentelyn ja projektihallinnan teoriaan ja
kaytannon toteutukseen.
— Projektin sovellusalueena ovat koulutusteknologiaan alaan liittyvat

kehityshaasteet. Projektissa hyddynnetaan uusia teknologisia sovelluksia
seka arvioidaan ja kehitetaan niiden kayttdoa oppimisen valineina.

e (Osaamistavoitteet
— Kurssin jalkeen opiskelija
e tunnistaa projektityoskentelyn vaiheet,

e o0saa toteuttaa ja arvioida koulutusteknologian tutkimusalueeseen liittyvan
projektin,

e o0saa perustella teknologian hyddyntamista oppimisen tukena,
e pystyy kehittamaan tieto- ja viestintatekniikan pedagogiseen hyodyntamiseen
liittyvia kaytantoja.
e Opitaan tyoelamassa tarvittavia projektityoskentelyn (kdaytannot,
projektin hallinnointi) ja tiimityoskentelyn taitoja.
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m AIDOT TYOELAMAN HAASTEET

e Projektitoiden tilaajina yritykset ja oppilaitokset

e Projekti toteutetaan lukuvuoden aikana 3-4 hl6:n
organisoiduissa projektiryhmissa (+ sisallon ohjaaja ja
tyon tilaajan edustajat)

e Projektityoskentelyn aikana projektiryhma tuottaa
projektisuunnitelman ,valiraportin, loppuraportin seka
tiilvistaa projektin tulokset posteriin. Projektia
arvioidaan lisaksi saanndllisissa ohjausryhman
tapaamisissa.

e Jatkuvuus projektin jalkeen!
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—Tilaajana Kymenlaakson
ammattikorkeakoulu: tarve paivittaa
ammattikorkeakouluopettajien
tietoja uusista oppimisen teorioista,
opetusmenetelmista ja teknologian
hyodyntamisesta oppimisen tukena.

—Koulutusteknologian opiskelijat
osallistuivat monitieteisen amk-
tiimin kanssa Muuttuvan
opettajuuden kasikirjan laatimiseen
ja tuottamiseen.

Eﬁ LET.oulu.fi Learning and Educational Technology Research U
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MUUTTUVAN OPETTAJUUDEN KASIKIRJA

Saija Huuske, Osku Kiri, Marisa Rakennuskeski ja Ella Seppinen

Johdanto
CollOpe —projekti perustuu Ky-
rnenlaak ammattiko rleeabkoul

verkko-opetuksen  kehittimishank-
keeseen,

CollOpe —projekti  totewtettiin
ajalla 28.10.2009-27.4.2010 ja sen
paatavoitteena oll toteuttaa tydrapo-
jen muutcksen kisikirja opettajien ja
heidin koulutmajiznsa cydkalubsi,

Alatavoitteina toimivat opetuksen
gydtapojen muutoshankkeen toteu-
tus seki kdsiteeellisten ja toiminnal-
liseen tyékalujen muedostaminen.

Projektin eteneminen

Projekei eteni walheiden 1-6 mukal-

sesti:

I KyAMEK:n verkhko-opetuksen
kehittimishankkeeseen, Varkko-
ope 1.0, perehtyminen.

2. Suunnitelman laatiminen tarpeel-
lisen teoreectisen viitekehyksen
materiaalin kartoitamisesta

3. Mazeriaalin kartoittaminen, seu-
lanta ja tySstaminen,

4. Esimerkkien ja casejen bench-
markkaus.

5. Kasitteellisten cyckalujen ekspli-
keinti.

6. Toiminnalisten tyckalujen kartoit-
taminen,

@iviieos D

Tulolset

Projektin keskaisimmit tulokser
olivat Muuttuvan opettajuuden kiisi-
kirjan asiakasikirjoitus seka sen yksi-
ryiskohtainen toteunussuunnicelma.

Kisikirjan tecreettisena perusta-
na toimii sosizalinen konstruktivis-
mi Ja yhteiséllinen oppiminen seka
Mercerin (1996) nakemys ajattelun
sosiaalisesta muodosta.

Muina tuloksina toimivat verkke-
opetuksen kehittimishankkeen tec-
reettisen viitekehyksen tismentymi=
nen seka toiminnallisten tyokalujen
ryckalupakin luominen.

Pohdinta

CollOpe —projektin tulokset vastaa-

vat alussa esiteltyjd tavoitteita.
Tulosten merkitys kiytinnossi on

keskeinen, atankin KyAMKin kehitti-

mishankkeen kannaltz, Siksi tuleekin

pohtia seurzavia kysymyksis:

= Miten kisikirja voteutetaan tekni-
sestil

- Missa kasikirja mahdellisesti jul-
kaistaan?

- Miten kisikirjaa voidaan tayden-
!

Liheeet
Arvaj 2005; Hakkarainen, Lonka, & Upponen 2000;

Mercer 1996, Silander & Koli 2003,

Urivessity of Applied Scences.
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Suvessa
Suomea verkossa

Sari Sipild, Annukka Tihinen, Inka Ukonmaanaho

Johdanto

Projektin tavoittaena oli toteuttaa suomen kielen alkeiden verkkokurssi.
Toimeksiantaja on oululainen suomen kielen koulutusta mashanmuutta-
ille farjestiv yritys. Projekti vastasi verkho-opetuksen suunnitelun fa
toteutuksen tarpeeseen

Tavoittesna ol totauttas verkkokurssina alkeiskurssi, jonka voi suerit-
2 huka tahansa suomen Kilest3 Kinnostunut riippumatta siks, miss
péin maailmaa hin on. Kurssi hoostu huudesta i

Kiyeinnntoteutuksessa ovat keskeisia aktivoivat apetusmenetelmiit.
Opiskelija osallistuu oppitunneille opettajan ohjeistuksen ja ohjauk-
sen mukaan. Hin saa palautetta omasta osaamisestaan opettajalta
sekd muilta kurssilaisilta. Lishsi joissakin harjoituksessa on mukana
korjausmekanismi. suullista kielitaitoa harjoitellaan interaktiivisessa
ryhmitilanteessa verkassa, jellein jokainen osallisto keshusteluun ja
antaa seki saa palautetta omasta osaamisestaan.

udesta. Kuhunkin kokonaisuuteen kuuluu ennakkomateriaalia, varsi-
nainen online- oppitunti ja oppitunnin jalkeen itsendisasti tyGstettdvia
harjoitustehtdvii. Oppituntien aiheet koostuvat erilaisista suomen kie-
len alkeiden oppimisen kannalta tarkeistd kdytanngn atheista sekd
Kislioppiasioista.

Valmisburssi ok rkho-opintoina ja oppimis
Kiytetiin Moodlea. Totautus koostuu resalizikaisista online-oppitun-
neista jaitsenaisest oppimisympristissi tehtivisti opp st

Tulokset

Projektin tuloksena syntyi valmis kurssikokonaisuus, joka sisiltsa k-
den appituntil verran valmista opi ia. Kurssin
runko on rakennettu Moodle-ymgaristdn. Samein materiaali on tallen-
nettu Moodleen.

Lahteet

+ Koli, H. & silander, P. 2002). Verkko-oppiminen, Oppimisprosessin
suunnittelu ja ohjaus. Helsinki : Finn Lectura.

+ Koli, H. & silander, P. (2003). verkko-opetubsen tydkalupakh, op-

in. Helsinki : Finn Lectura.

Kurssimateriaali on totewtettu hySdyntien erilaisia fi
isia tydkaluja ja niiden tarjoamia mahdollisuuksia mahdollisimman

Menetelmat

1. Kurssimateriaalin on kiytettyja es-
imerkiksi seuraavia ohjelmia: Voice Thread, Flash, Hot Potatoes, Mavie
Haker jne. Hyboyntmalli erlaisia medioita (hwvaa, dint, likkuvaa
kuva, grafiikkaa) verkikokurssista on pyricty rakentamaan eri aisteja ak-
tvaiva ja fivinen hokonaisuls.

isahsi painotetaan soveltuvin osin itseahjautuvaa oppimista. Kurssin

* woodle: Karevaara, 5. (2009). Moodien perusteet. Opettajan ja
opiskelijan opas. Helsinki - Finn Lectura.

Kiitokset
Kittokset Qutille ja Margitille

LET.oulu.fi Learning and Educational Technology Research Unit
Opintori 27.5.2010

Case 2. Suomen kielen verkkokurssi

— Tilaajana kielikoulutusta

tarjoava oululainen yritys:
tarve tarjota kansainvalinen
verkkokurssi suomen kielen
alkeista.

Opiskelijat osallistuivat
yrityksen edustajien kanssa
suomen kielen
verkkokoulutuksen
kehittamiseen ja
verkkoympariston
toteutukseen (Moodlessa).
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OPISKELIJAPALAUTETTA

e Suurin osa opiskelijoita (85%) koki tydbelamayhteistyon
mielekkaaksi ja omaa asiantuntijuutta kehittavaksi.

e “Erittdin hyvd kokonaisuus. Hienoa oli se, ettd projektit olivat
todellisia ja siksi niitd oli mielekdstd tehdd. Ei ollut keksimdilld
keksittyja ;) ”

e “Kokonaisuutena kurssi oli mukava ja opimme paljon
projektinhallintataitoja. Liséksi olemme nyt myéds paljon
vahvempia ottamaan vastaan kritiikkié ja reagoimaan
ylléttéviin tilanteisiin.”

e “Kurssi oli todella hyvd, mielekds ja monipuolinen. Opin
todella paljon uutta ja hyodyllista. Juuri téallaisia kursseja tulee
olla, koska ne antavat opiskelijalle paljon uutta tietoa ja
taitoa, jota varmasti tulevaisuudessa tarvitsee.”

e “Todella kiva kurssi! Projektit olivat ensimmdinen kosketus
tyoeldmadn.”
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LOPUKSI

e Yhteisollista ongelmanratkaisumallia on toteutettu Edutoolissa,
KT:n perusopinnoissa seka opettajankoulutuksessa

e Kaikista on keratty tutkimusaineistoa

e Osa aineistosta ns. tietoisuustydkalu, tukee adaptiivisen
asiantuntijuuden oppimista.

e Design-tutkimus jatkuu 3 vuoden ajan.
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