Arkkitehtuurin osasto ostaa atk-
peruspalvelut tietohallinnolta

Arkkitehtuurin osasto on tehnyt p&a-
toksen hankkia atk-peruspalvelut tie-
tohallinnolta. Hankittavat palvelut kat-
tavat arkkitehtuurin osaston nykyisen
palvelinlaitteiston yllépitopalvelut ja
kaikki péivittdiseen kayttdjatukeen liit-
tyvat tehtévat.

"Aiemmin ndma4 palvelut on tuotet-
tu omin voimin. Sopimuksen yhtend
keskeisend tavoitteena on yhtendistéd
ja parantaa tukipalvelun laatua ja va-
hent&a palvelujen tuottamisen henki-
[6stésidonnaisuutta”, toteaa arkkiteh-
tuurin osaston johtaja Helka-Liisa
Hentila.

Sopimus kattaa ajanjakson
28.8.2006-31.5.2007. Tand aika-
na selvitetdan, kuinka arkkitehtuurin
osaston nykyisisté palvelimista voidaan
luopua ja missé ajassa 0sasto Voisi Siir-
tyd kayttdméén Linnanmaan tiloissa
toimivia, tietohallinnon hallinnoimia

yhteiskdytossa olevia palvelinlaitteita.
"Tehty sopimus mahdollistaa uusi-
en palvelujen kayttéonoton ilman, ettd
osaston taytyy kiinnittda huomiota pal-
velutuotannon taakse liittyvaan tek-
niikkaan”, toteaa tietohallintojohtaja
Kari Keinénen. Sopimuksen my6ta
arkkitehtuurin osastolla luovutaan ai-
emmasta kokopdivdisestd kayttajatues-
ta ja siirrytéén puolipdivaiseen.
Tietohallinto tuottaa keskeisid Win-
dows-palveluita, jotka mahdollista-
vat koko yliopiston tasolla kéytettdvan
joustavan, kustannustehokkaan ja ryh-
matydskentelya tukevan kayttéympa-
riston. Tallaisia palveluita ovat esimer-
kiksi yksikoitten omia palvelinkoneita
korvaamaan hankitut palvelin- ja levy-
jarjestelmat, monet tydasemien auto-
matisoitua yllapitoa tukevat jarjestel-
mat sekd ryhmatyoskentelyd tukevat
sahkoposti- ja kalenterijarjestelmét.
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Windows-palveluita tuottavan tiimin
uusin tuote on ns. push mail -periaat-
teella toimiva jérjestelma, joka paivit-
taa sdhkopostit ja kalenteritiedot reaa-
liaikaisesti ja automaattisesti kdyttéjan
omaan matkapuhelimeen. Néin poy-
tdkoneeseen tai puhelimeen tehtévat
kalenterimerkinnét ja séhkopostit péi-
vittyvat automaattisesti jarjestelmien
valilla.

Tiimin palvelutarjonta on varsin
kohtuullisella tasolla, mutta uusien,
entistdkin monipuolisempien ryhma-
tyoskentelyd ja automatisoitua yllapi-
toa tukevien jarjestelmien kehitys on
kuitenkin niin nopeaa, ettd uusien pal-
velujen kéyttdonottopaineita on myos
tulevaisuudessa.

Yksi syksyn ja talven suurimmista
haasteista on niin sanottu aktiivihake-
miston kdyttéjatunnusten ja kayttooi-
keuksien hallinnan automatisointi.
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